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Nuestro objetivo empresarial es transformar la manera en la que las personas se mueven y brindar
soluciones de movilidad para las barreras que limitan el potencial humano. Pretendemos generar
beneficios que nos permitan retribuir el esfuerzo y trabajo de nuestros colaboradores, y de quienes
idearon e invirtieron en este proyecto empresarial, y construir una fuente de trabajo estable para la
comunidad donde estamos establecidos. Procuramos brindar servicios de excelencia a nuestros clientes
cumpliendo todos los programas y el plan de negocios consensuado con Toyota Argentina superando los
objetivos propuestos. Los tiempos que vivimos evidencian una sociedad con profundos cambios, con
empresas que cada vez necesitan adaptarse mas rapidamente a los mismos, para dar respuestas a las
exigencias de los clientes que demandan atencién y celeridad en las respuestas. La pandemia reflejé un
antes y después en muchos negocios y la forma en la que se manejan. El impacto de la Inteligencia
Artificial (IA) marca un hito para todas las empresas y sus unidades de negocio ya que gran parte de sus
procesos se veran afectados por su utilizacién.
Los desafios son crecientes, y en nuestro rubro, el uso de las tecnologias irrumpié y se acentudé a partir
de la pandemia en la forma de comercializaciéon de los vehiculos y los servicios incorporando el uso de
aplicaciones moviles, el crecimiento del uso de redes sociales, y como consecuencia el impacto en el
desempeino de las tareas y actividades donde constantemente nos estamos adaptando para ofrecer
respuestas adecuadas a nuestros clientes. Los cambios abarcan desde la presentacién del line up, las
nuevas salas de espera de clientes con una impronta minimalista en las instalaciones, comodidades para
A E su tiempo de contacto y espera en nuestros showrooms, mejorando nuestra forma de interaccién con
M E N S J ellos, y lograr experiencias positivas en cada punto de contacto. La transformacién visual del
concesionario, el uso y aplicacién de las tecnologias disponibles, y la constante capacitacién de nuestros

D E L colaboradores de diferentes generaciones, tienen como propédsito el crecimiento y desarrollo sostenible
de nuestro negocio cumpliendo los objetivos empresariales que nos hemos propuesto:

P R E S I D E N T E Generar beneficios que nos permitan retribuir el esfuerzo y trabajo de nuestros colaboradores, y de
quienes idearon e invirtieron en este proyecto, y constituir una fuente de trabajo estable para la comuni-

dad brindando excelencia en nuestras prestaciones de servicios y productos para nuestros

clientes, superando sus expectativas. Estamos alineados plenamente con la idiosincrasia y la esencia de
la marca a la cual orgullosamente representamos. Para poder transformar la manera en la que las
personas se mueven y crear soluciones de movilidad para las barreras que limitan el potencial humano,
cumplimos y promovemos entre nuestros colaboradores y la comunidad las normativas ambientales para
minimizar los danos colaterales producidos por el desarrollo de nuestra actividad. Pretendemos retribuir
a quienes idearon este proyecto empresarial, preservando y acrecentando nuestra rentabilidad y ser una
fuente de empleo estable, propiciando la diversidad e inclusién social, mediante la cual trabajamos con
personas con discapacidad, aportando nuestro granito de arena, consideramos que podemos cambiar el
mundo de las personas, e influenciar en los modelos mentales de nuestros colaboradores siendo una
mejor empresa para el mundo.
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NUESTRA
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Somos un concesionario con 26 afios de experiencia en el sector automotriz
(1998-2024). Somos una sociedad anénima constituida integramente con
capital nacional, lo que refleja nuestro compromiso con el desarrollo
econdémico local. Nuestros servicios y productos se comercializan
principalmente en Parque Leloir, una destacada zona del conurbano
bonaerense, situado en el oeste del Gran Buenos Aires. Estamos ubicados en
Av. Pte. Perén 8919, Parque Leloir, Ituzaingé- CP B1715EKG- Km 27,5- GBA
Oeste, Provincia de Buenos Aires. Todas nuestras operaciones se llevan a cabo
en nuestra Unica sede en Argentina, lo que nos permite mantener un enfoque
consolidado y eficiente en la gestion de nuestras actividades.



CERTIFICACIONES

Nuestra empresa cuenta con la siguiente
certificacién vigente:

Normas ISO 14001 y cumple con los siguientes
estandares de calidad implementados por Toyota
Argentina S.A.

Sistema de gestiéon ambiental | Estandar ambiental
ECO Toyota Marketing de servicio Toyota | Estilo
Comercial Toyota

TUVRheinland

Toyota
- Customer Service
Marketing

& TOYOTA
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PRODUCTOS Y
SERVICIOS

Desde nuestro inicio perseguimos el mismo suefo:
ser una empresa que crece brindando productos y servicios que
contribuyan a mejorar la movilidad de las personas. Nuestro propdsito
es dar productos y servicios de excelente calidad, con especial énfasis
en el cuidado del medio ambiente y cumpliendo toda la normativa legal
inherente a nuestra actividad comercial. Fieles a la filosofia de Toyota,
nos capacitamos permanentemente, para poder superar las

expectativas de nuestros clientes. Nuestra principal actividad es la

comercializacién de vehiculos y repuestos originales marca Toyota,
vehiculos usados, servicios de posventa, planes de ahorro, renting de

vehiculos a empresas y particulares a través de Kinto y servicios de

gestoria automotor.

Clientes y beneficiarios:

Atendemos clientes particulares, empresas y organismos del sector
privado y publico, a quienes abastecemos de productos y servicios de
mantenimiento de vehiculos y otras
prestaciones. Los beneficiarios son los propios clientes y usuarios de
los vehiculos y /o servicios prestados.

Principales sectores servidos:
Agencia Publica, Automotor, Bienes de Consumo Durables,
Construccién, Energia, logistica, Minoristas, entre otros.



GRUPOS DE

INTERES

GRI 102-40
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En Asahi identificamos a todas aquellas partes interesadas que se ven impactadas por nuestro accionary,
a su vez, influyen en la organizacién. Identificamos a los siguientes grupos de interés:

Directorio y Accionistas: Por medio de su liderazgo, el directorio, logra un crecimiento sustentable en la
proteccién de la inversiéon, preservando siempre la satisfaccién de sus clientes y Toyota.

Colaboradores: Son todas las personas que a través de las posibilidades de desarrollo profesional y buen
clima laboral hacen de Asahi un lider en el mercado.

Partes interesadas externas:

Clientes: A través del servicio y atencién que brinda Asahi, ademas de la calidad del producto, nos
relacionamos con numerosas personas las cuales son atendidas con profesionalismo.

Proveedores: Son las organizaciones que nos proporcionan bienes y servicios requeridos por Asahi y que
nos eligen por la continuidad de los contratos y condiciones de pago.

Toyota: Es nuestro socio estratégico, renovando satisfactoriamente los contratos de concesién que
impone la marca, manteniendo el liderazgo y profesionalismo de siempre.

Sindicato SMATA: Nos vinculamos con SMATA a través de convenios colectivos de trabajo preservando la
continuidad laboral y el cumplimiento de las buenas practicas laborales.

ACARA: Asociacién Concesionarios de la Republica Argentina
ACTRA: Asociacién Concesionarios Toyota de la Republica Argentina

Bancos: Por medio de ellos, y con ellos, logramos cumplir con los objetivos marcados con transparenciay
responsabilidad empresarial.

Organismos de Gobierno (Estado): Nos vinculamos con cada estrato del Gobierno municipal, provincial y
Nacional cumplimentando las normas vigentes.

Comunidad: Nos comprometemos con la comunidad facilitando el empleo, preservando la
responsabilidad social y cuidando el medio ambiente afectando en menor medida posible el entorno en
el cual trabajamos.

Entidades educativas: grupo de interés que se encuentra involucrado en las practicas profesionalizantes.



CONSULTA A LOS
GRUPOS DE INTERES:

Realizamos encuestas telefénicas y a través de nuestro
chatBot comunicdndonos con representantes de nuestros
grupos de interés (clientes). Obteniendo aproximadamente
365 respuestas semanales con importantes comentarios y
aportes para Asahi. Coémo asi también realizamos reuniones
personales con el resto de nuestros grupos de interés
(colaboradores, proveedores, Toyota, Bancos, comunidad,
Organismos del estado).

En Asahi valoramos a nuestros clientes, asi como los
potenciales y a toda la comunidad. Buscamos que
comprendan la importancia para la sociedad de una eficiente
y efectiva gestién, por lo que sus comentarios y aportes son
muy valorados para nosotros.
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ELABORACION
DE INFORMES:

Nuestro reporte:

El reporte de sustentabilidad 2025 de Asahi Motors SA ha sido
elaborado en conformidad con los estandares GRI (Global Reporting
Initiative), versiéon 2022. Tiene una frecuencia anual y abarca el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el 31 de diciembre de 2024.
GRI define el principio de materialidad en el contexto de una memoria
de sostenibilidad como: el informe debe abordar aspectos que reflejen
los impactos econdmicos, ambientales y sociales significativos de la
organizaciéon o que influyan sustancialmente en las evaluaciones y
decisiones de los grupos de interés. Haciendo el informe mas
relevante, transparente y Gtil para las partes interesadas.

El presente es nuestro cuarto reporte. Ante cualquier duda o
sugerencia, los invitamos a hacer llegar sus comentarios sobre el
presente reporte a: info@asahimotors.com o telefénicamente al

11-5231-9800

Este reporte no ha sido sometido a un proceso de verificacién externa.




ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS:

Por el tipo societario y calidad de Pyme no estamos obligados
a presentar estados financieros consolidados. La informacidn
econdmica procede de nuestros estados contables ajustados
por inflacién, por el periodo 01/12/2023 al 30/11/2024, fecha
del ejercicio comercial. El ciclo de elaboracién de los informes
econémicos es anual. No hay cambios significativos sobre
temas materiales y coberturas de los temas.

TAMANO DE LA
ORGANIZACION

GRI1 102-7 / 8

Colabradores:
ElL nimero total a 12/2024 es de 111 colaboradores.
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Los datos de los colaboradores surgen de registros legales e impositivos al 31 de diciembre de 2024.




CADENA DE

SUMINISTRO

GRI 102-9

Abastecemos al mercado interno con vehiculos y repuestos marca Toyota y brindamos
servicios de excelente calidad, ya sea de mantenimiento a los usuarios de la marca,
alquiler, servicios gestoria automotor y planes de ahorro. Nos esforzamos por superar las
expectativas de nuestros clientes satisfaciendo sus requerimientos y necesidades. Para ello
contamos con modernas instalaciones donde tenemos un amplio show-room de exhibicidén
de todo el line —up de vehiculos de la marca, un sector destinado a la provisién de
repuestos y accesorios, con un amplio depdsito, un taller equipado con tecnologia de
Ultima generacién y personal capacitado y comprometido con los valores de nuestra
empresa y de Toyota Argentina.

Para atender a nuestros clientes tenemos una superficie de 17.000 metros, que incluye un
edificio de 6 plantas de 6.000 metros cuadrados destinado al almacenamiento de unidades.
La actual infraestructura nos permite exhibir todo el line up de la marca, los vehiculos
usados, repuestos, parking de clientes y unidades destinadas a alquiler, oficinas de ventas
y administracién, amplias salas de espera para clientes, etc. La inversién realizada permite
atender la mayor demanda de vehiculos y servicios de nuestros clientes y acompafiar los
planes de crecimiento de Toyota en el pais y la regién.



CAPITAL SOCIAL:

Asahi Motors SA es una empresa de
tamano Pyme que ha mantenido esta
categoria desde el inicio de su
operaciéon comercial. La estructura del
capital de la sociedad es 100% nacional,
reflejando un firme compromiso con el
desarrollo econémico local. Nuestros
accionistas han permanecido
inalterados durante los ultimos 18 anos,
proporcionando
estabilidad y continuidad a la empresa.

La empresa prioriza la reinversién de
utilidades mediante la capitalizaciéon de
resultados. Esta politica de reinversion

permite fortalecer la estructura
financiera de la empresa y asegurar el
crecimiento sostenible a largo plazo,
contribuyendo a su desarrollo y
consolidacién en el mercado.

PRINCIPAL
PROVEEDOR:

Nuestro principal proveedor es Toyota
Argentina, que nos abastece de vehiculos,
repuestos y servicios. La base de
operaciones de Toyota Argentina se
encuentra en Zarate, Provincia de Buenos
Aires.

Ademads de Toyota Argentina, el resto de
nuestros proveedores se localizan también
en la Provincia de Buenos Aires. No hemos
experimentado cambios significativos en la

composicién de nuestros proveedores, lo

que refleja una estabilidad en nuestras
relaciones comerciales y en la cadena de
suministro.

GRI 102-36

REMUNERACIONES

Las remuneraciones en Asahi Motors SA
se determinan en funcién del mercado
laboral, teniendo en cuenta las
competencias y el desempeno de cada
colaborador. Esta practica asegura que
nuestras politicas salariales estén
alineadas con las leyes y disposiciones
vigentes, garantizando equidad y
cumplimiento normativo.

Para asegurar que nuestras
remuneraciones se mantengan dentro
de un rango razonable y competitivo,
llevamos a cabo encuestas anuales
andénimas en colaboracién con colegas
de la red. Estas encuestas nos permiten
comparar nuestras politicas salariales
con las de otras empresas del sector,
facilitando ajustes y mejoras segun sea
necesario para mantener la
competitividad y satisfaccién de
nuestros colaboradores.




EL ORGANO DE
GOBIERNO DE
ASAHI MOTORS S.A.

GRI 102 /18 /19 /22 /23 /24 /25 /26 /
27 /28 /29 /31 /32 /33 /34
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El 6rgano de gobierno de Asahi Motors S.A. estd representado por un Directorio compuesto por
profesionales de destacada experiencia y trayectoria. Este Directorio es responsable de la gestiéon global
y estratégica de la sociedad, asi como de la toma de decisiones clave.

El Directorio, tiene un nivel ejecutivo y es el maximo érgano de decisién de la empresa. Estd integrado
exclusivamente por profesionales en ciencias econdmicas que ocupan el cargo de directores. La
formacién profesional , idoneidad, conocimiento y trayectoria se aplican a la totalidad del cuerpo
directivo, quienes han recibido capacitacién a través de pr ogramas de Toyota Argentina y de
universidades e instituciones de reconocida reputacién.

Los miembros del Directorio no son independientes; dos de sus integrantes son accionistas directos y el
resto mantiene una vinculacién indirecta con los accionistas.

En cuanto a la antigliedad en el érgano de gobierno, el Presidente cuenta con 26 aifnos en el cargo, el
Vicepresidente con 24 anos, y los dos directores titulares tienen 16 y 11 afnos de antigliedad,
respectivamente.

El Directorio estd compuesto por ambos sexos, reflejando el compromiso de Asahi Motors con la
diversidad. Actualmente, cuenta con una directora titular y una suplente.

El Directorio aborda de manera integral todos los temas econdmicos, ambientales y sociales.



P

COMITE DE GESTION

El Comité de Gestidn estd compuesto por las gerencias de Ventas, Posventa, Administracién y Finanzas, las cuales proporcionan asesoramiento y
apoyo al Directorio en la gestién diaria de la empresa.
El proceso de delegacién de autoridad sigue la estructura jeradrquica establecida en nuestro organigrama estd detallado en el Manual de Funciones.
Los miembros del Comité de Gestién son designados por el Directorio.

Los gerentes actuan como intermediarios para canalizar las preocupaciones criticas y las elevan al Directorio para su evaluacién y toma de
decisiones. Ademas, cualquier colaborador tiene la obligacién de informar a su superior inmediato sobre cualquier situacién critica o anomalia
relevante que detecte, ya sea a través de los canales de denuncia establecidos o directamente.

Durante el periodo abarcado por el reporte, no se han identificado preocupaciones criticas de relevancia.

ORGANIGRAMA DE PUESTOS CLAVE

[ Presidente J
[ Victor Naymark .

[ Vice Presidente J
Graciano Estévez

L Director J L Director J
| Sol Naymark . | Alejandro Estéver .

Garente Genaral - . Garente Ganeral :
{ Gerente de Ventas ][ o Patvants ]Eﬁemnte thdmlnlitranoﬂ'\ do Adm. y Finanzas ][ Gerente de Finanzas ]
I ' i " g

Haracio Zanatta L . Carlas Cambeira L J Huga Micatanti Glaria Cruz Ania Appesseche




PROCESO DE TOMA DE
DECISIONES Y
EVALUACION DEL
DIRECTORIO

En la toma de decisiones, prevalece, conforme a lo establecido
por la ley, el interés de la sociedad por encima de los intereses
individuales de sus integrantes. En caso de conflicto de
intereses, se prioriza el interés social conjunto de la empresa.

Los conflictos de interés son analizados por el Directorio con
base en el interés social, y se tratan con estricta
confidencialidad. El Directorio, en su deliberacién conjunta,
define y actualiza los objetivos organizacionales, asi como la
vision, misién, valores, estrategias y politicas de la empresa.

La gestion del Directorio es evaluada anualmente por los
accionistas durante la Asamblea que aprueba los estados
contables. Ademas, el Directorio cuenta con asesores externos
especializados en temas ambientales, econdmicos y sociales.

Como cuerpo colegiado, el Directorio realiza reuniones
semanales para evaluar, entre otros asuntos, temas legales y
riesgos asociados que puedan impactar en el negocio.

MISION, VISION
Y VALORES:

Compromiso con la Vision y Misién en Asahi Motors:

En Asahi Motors, estamos firmemente comprometidos con la visién de
movilidad, guiados por nuestra misién de “producir felicidad para
todos”, fundamentada en los valores del Toyota Way. Este es el camino
que seguimos para construir nuestra sociedad, impulsados por el
talento y dedicacién de nuestra gente.

Para nosotros, la movilidad trasciende el simple acto de conducir
vehiculos; se trata de superar desafios, pensar a largo plazo y hacer
realidad los sueinos. Creemos en el desarrollo del potencial humano a
través del poder del movimiento, convencidos de que mantenernos en
constante movimiento es una actitud vital para enfrentar desafios,
convertirlos en suefos y lograr hacerlos realidad.

"El cliente es el centro de nuestra preocupacién”

En Asahi Motors, todos compartimos cuatro valores esenciales que
guian nuestra actuacién:
1.Responsabilidad: Asumimos plenamente los compromisos contraidos
con nuestros clientes, entre nosotros mismos, con Toyota y con la
sociedad en general.

2.Integridad: Actuamos con honestidad y respetamos la palabra dada,
tanto a nivel individual como colectivo.

3.Sinceridad: Mantenemos la verdad en nuestras relaciones internas y
externas, asegurando la coherencia entre lo que pensamos, decimos y
hacemos.

4.Profesionalismo: En Asahi, cada miembro del equipo contribuye
desde su puesto de trabajo a la creacién de valor. Juntos, ponemos el
"extra" en lo "ordinario" para hacer de cada experiencia algo
sobresaliente.
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ETICA Y
ANTICORRUPCION

GRI 103, 205

Asahi Motors cuenta con un Cédigo de Etica y Conducta que rige el
comportamiento de sus colaboradores. En 2023, Toyota propuso a la empresa
adherir al programa de cumplimiento de la automotriz, adaptado a la realidad
de los concesionarios. Este programa pone en vigor practicas de transparencia,
anticorrupcién y debida diligencia a través de nuestra politica ABAC
(Anti-Bribery and Anti-Corruption).

Para implementar estas practicas, se elaboraron mas de veinte documentos que
se han convertido en politicas, procedimientos, instructivos y formularios.
Estos documentos estdn disefnados para organizar y evaluar informacién
relevante sobre terceros, transacciones y actividades comerciales, con el
objetivo de identificar y mitigar riesgos legales, éticos y financieros.
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Lista de los temas materiales
GRI1 102-47

Perfil de la organizacién

Nombre de la organizacién

Actividades, marcas, productos y servicios
Ubicacién de la sede

Ubicacion de las operaciones

Propiedad y forma juridica

Mercados servidos

Tamano de la organizaciéon

Informacién sobre empleados y otros trabajadores
Estrategia

Declaracién de altos ejecutivos responsables de la toma de
decisiones

Gobernanza

Econémico

Estructura de gobernanza

L .. ., . GRI 201 - Desempefio econémico
Practicas para la elaboracién de informes

Valor econédmico directo generado y distribuido
GRI 205 Anticorrupcién

Comunicacién y formacién sobre politicas y
procedimientos anticorrupcién

Entidades incluidas en los estados financieros
consolidados

Definiciéon de los contenidos de los informes y las
Coberturas del tema

Lista de temas materiales

Reexpresién de la informacién

Cambios en la elaboracién de informes

Periodo objeto del informe

Fecha del ultimo informe

Ciclo de elaboracion de informes

Punto de contacto para pregun tas sobre el informe
Declaracién de elaboracién del informe de conformidad

Participacién de los grupos de interés

Lista de grupos de interés con los estandares GRI

indice de contenidos GRI

Ambiental

GRI 302- Energia

Consumo energético dentro de la organizacidén
Intensidad energética

GRI 303- Agua y efluentes

Interaccién con el agua como recurso compartido
Extraccion de agua

GRI 305- Emisiones

Emisiones directas de GEIl (alcance 1)

Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2)
GRI 306- Residuos

Generacién de residuos e impactos significativos
relacionados con los residuos

Residuos generados

GRI 307- Cumplimiento ambiental

Incumplimiento de la legislacién y normativa ambiental

Social-Practicas laborales

GRI 401- Empleo

Prestaciones para los empleados a tiempo completo, que no se
dan a los empleados a tiempo parciales o temporales

GRI 403- Salud y seguridad en el trabajo

Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo
Lesiones por accidente laboral

GRI 404 - Formacién y Ensefanza

Media de horas de formacién al afio por empleado

GRI 405 - Diversidad e igualdad de oportunidades

Diversidad en érganos de gobierno y empleados

Social - Comunidad- Cliente:

Politica de calidad, Atencién al Cliente, Resolucién de Quejas y
Reclamos, procedimiento de quejas y reclamos.

Seguridad Vial:

Iniciativas que promuevan la seguridad vial

Educacién ambiental:

Iniciativas que promuevan la educacién ambiental

Educacion para la empleabilidad:

Iniciativas que promuevan la educacién para la empleabilidad
GRI 413 Comunidad- Inversién social

Operaciones con participacién de la comunidad local, evalua-
ciones del impacto y programas de desarrollo
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TEMAS
ECONOMICOS
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DESEMPENO

ECONOMICO

GRI 103 /1 /3, 201 /1

Hemos desarrollado un proyecto sustentable de largo plazo que nos ha posicionado como
referentes en nuestra zona de influencia y nos ha permitido ser una fuente de empleo esta-
ble en nuestra comunidad. Este proyecto estd orientado a preservar y mejorar la rentabili-
dad del negocio en todas las areas operativas, incluyendo:

Uso Racional de Recursos: Implementamos practicas de eficiencia en el lavadero, la pro-
ductividad en el taller y el control de costos y gastos.

«Eficiencia Energética: Promovemos el uso eficiente de la energia para reducir el impacto
ambiental.

-Valor Agregado para Clientes: Generamos valor para nuestros clientes en un entorno
amigable con el medio ambiente.

Impacto y Medicién:

El impacto de nuestro proyecto sustentable abarca todas las dreas del negocio:

*Servicios de Posventa: Medimos la productividad del taller y los consumos de recursos
naturales y materiales en el lavadero, lo cual influye directamente en los resultados econé-
micos del negocio.

Ventas de Vehiculos: Mantenemos la rentabilidad de las operaciones mediante la oferta de
servicios de gestoria automotor brindados por nuestro personal.

«Capacitacién y Concientizacién: Educamos a nuestros colaboradores en el uso eficiente de
recursos y en la aplicacién de procedimientos internos y normas ambientales.

15
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IMPACTOS ECONOMICOS

Los impactos econdmicos son causados directamente por
nuestras actividades comerciales y la interaccién con nuestros
publicos de interés, incluyendo clientes, colaboradores y
proveedores.

LIMITACIONES Y
ADAPTACION

Reconocemos que existen limitaciones vinculadas a factores
exdgenos, como cambios en el mercado, efectos de la
pandemia, avances tecnoldégicos, faltantes de suministrosy
regulaciones gubernamentales. A nivel interno, nos esforzamos
por ser dgiles en la toma de decisiones y adaptarnos a los
nuevos contextos para mitigar estos impactos.

MEDICION Y REPORTE
DE DESEMPENO

El desempeino econdmico y ambiental se mide a través de
reportes de gestiéon mensuales y trimestrales, que incluyen:

sCompilacién de Informaciéon Contable: Para evaluar los
resultados financieros y econédmicos.
Auditorias Ambientales: Para asegurar el cumplimiento de las
normas y practicas ambientales.
*Evaluaciones de Desempeio y Encuestas a Clientes: Para medir
la satisfaccion y el rendimiento en las distintas areas.

Los resultados de la gestion se presentan en reportes financieros expresados en pesos, de manera mensual
y/o trimestral. Anualmente, se presentan los estados contables auditados a nuestros publicos de interés.
Ademas, elaboramos reportes ad-hoc, tales como informes de auditoria ambiental, reportes sectoriales,

matrices y evaluaciones de desempeno.

ANALISIS Y MEJORA
CONTINUA

Analizamos y procesamos los aspectos que pueden afectar
significativamente la gestiéon para mejorar la calidad de la infor-
macion y la toma de decisiones.
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Cumplimientos DEP 2022 | 2023 | 2024
SSI Indice de
Convencional satisfaccion de cliente 93,7 94,2 95,2
de venta
Suscripciones 492 572 659
Retails Unidades
entregadas Plan de 328 329 347

ahorro
CUMPLIMIENTOS

DEP Kinto zs;:zr;fzjne de 35% | 42% | 52,14

TPA

2022 - 2023 -2024 CPUS Unidades
atendidas a cargo del 345 360 | 12445
Posventa cliente

TUS Total unidades
atendidas

10.44811.314 [13.251

Nos comprometemos a perfeccionar cada aspecto de nuestra cadena de valor, abarcando todas nuestras
unidades de negocio. Esto incluye la compra de vehiculos nuevos y usados, la gestién de créditos a
través de Toyota Compania Financiera, la suscripcidén a planes de ahorro para la adquisiciéon de vehiculos
nuevos mediante Toyota Plan, la adquisicién de accesorios y repuestos genuinos, asi como los servicios
de mantenimiento y reparaciones posventa. También ofrecemos alquiler de vehiculos Toyota a través de
Kinto. Nuestro enfoque estd en garantizar la maxima satisfaccién del cliente, cultivando relaciones
duraderas basadas en confianza y transparencia.
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SALARIOS Y
BENEFICIOS
DE LOS
COLABORADORES:

En Asahi Motors SA, nuestra meta es
garantizar que todos los colaboradores,
independientemente de su género,
reciban una remuneracién justay
equitativa que refleje su desempeno y
responsabilidades laborales. Estamos
comprometidos con la supervisién
continua y el perfeccionamiento de
nuestros procedimientos para asegurar
la equidad salarial en toda la
organizacién.

SUPERVISION
Y MEJORA
CONTINUA:

Equidad Salarial: Implementamos
politicas y practicas que buscan mantener
una compensaciéon justa y equitativa para
todos nuestros colaboradores, basadas en

criterios objetivos de desempefio y

responsabilidad.

*Entorno Inclusivo: Fomentamos un
entorno laboral inclusivo y justo, promo-
viendo la igualdad de oportunidades y el

respeto por la diversidad.

Continuaremos evaluando y ajustando
nuestras practicas para garantizar que se
mantenga la equidad salarial y que nuestro
entorno de trabajo refleje nuestros valores
de justicia e inclusidn.

INFRAESTRUCTURA

Hemos realizado una significativa inversiéon
en la mejora del mobiliario del comedory
quincho de la empresa. Estas mejoras estan
orientadas a proporcionar un mayor conforty
bienestar a nuestros colaboradores durante
sus periodos de descanso.

Se han llevado a cabo diversas mejoras
estructurales y edilicias en nuestras
instalaciones, incluyendo:
Cocheras: Optimizaciéon y ampliacién de las
areas de estacionamiento para acomodar de
manera eficiente los vehiculos de nuestros
colaboradores.

*Taller: Renovaciones en el taller para mejorar
el espacio y la funcionalidad de las areas
operativas.

*Quincho: Actualizacién del quincho para
ofrecer un ambiente méas adecuado y cémodo
para almuerzos, eventos y actividades
sociales de la empresa.

Se ha procedido a la renovacién de
herramientas en el taller, asi como a la
actualizacién de los teléfonos celulares
utilizados en diversos sectores. Estas
inversiones estdn orientadas a mejorar la
eficiencia operativa y la comunicacién dentro
de la empresa.

Estamos avanzando en la creacién de un
nuevo espacio fisico destinado a la seccidén
de repuestos. Este proyecto tiene como
objetivo optimizar la gestidény
almacenamiento de repuestos, mejorando asi
la eficiencia en el servicio y la disponibilidad
de componentes.
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| M P L | C A C I O N E S A nivel mundial las empresas estdn trabajando sobre los efectos nocivos de la contaminacién que
impacta directamente en el cambio climatico. Toyota estd abocada y avanzada desde hace afnos en el
F | N A N C | E R A S Y reemplazo del tipo de combustibles que utilizan sus vehiculos, trabajando en energias renovables con
vehiculos hibridos y la aplicacién del concepto de economia circular para minimizar los efectos de los
O T R O S R I E S G O S Y residuos que se producen en los procesos productivos que pueden ser recuperados y reutilizados en
nuevos procesos y/o productos finales.
O P O RT U N | D A D E S Desde Asahi trabajamos para minimizar la contaminacién aplicando las politicas y los procedimientos

previstos en la norma ISO 14001, y especialmente nos abocamos en el tema del consumo de energia lo

D E R | VA D O S D E L que se informa en el capitulo Ambiental del presente reporte.

Unos de los ejes en los que trabajamos es el consumo de energia que impacta en todas las areas

C A M B | O productivas, administrativas y de ventas.

Ve Medimos los consumos y buscamos su reduccién, por ejemplo, reemplazando las luminarias por la
C L | M AT I C O : tecnologia LED y capacitamos a nuestros colaboradores para minimizar los consumos.
GRI 201 /2

La presencia en el mercado influye en todas las areas del negocio, dado que sus resultados son el
producto de la interaccién entre las actividades comerciales y la atencién a los requerimientos y
necesidades de los clientes y publicos de interés. Este impacto se manifiesta de manera directa en las
dreas de ventas, servicios y posventa, y de forma indirecta en otras areas que proporcionan apoyo a la
gestién interna y externa de la empresa.

La empresa genera impactos significativos a través de sus actividades comerciales, y consideramos

PRESENCIA EN EL

M E R C A D O esencial el crecimiento en el mercado en el que operamos. Para asegurar una gestién efectiva, realizamos
mediciones y controles en las distintas areas, lo que nos permite enfocar nuestras acciones de manera
GRI1 103 /1 /2 /3, 202 especificay adaptada a las necesidades.

Los resultados econdmicos obtenidos son evaluados por el Directorio mediante reportes de gestién, los
cuales se comparan con los objetivos del plan de negocios acordado con Toyota Argentina para las
diversas areas. Dichos resultados se comunican a los accionistas, gerentes y jefes de area, quienes son
responsables de la implementacién de mejoras y ajustes necesarios para el desarrollo continuo del
negocio.

Toda modificacién relacionada con el enfoque de gestién se comunica de manera oportuna al sector
correspondiente y a los publicos de interés afectados.
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GRI 103 /1 /2 /3, 205 /2 /3
ANTICORRUPCION P | e

Es ilegal y contraviene todas las politicas de Asahi Motors cualquier actividad relacionada con corrupcién y/o soborno con el propésito de influir en
la accién o inaccién de representantes publicos o privados, o de utilizar tales influencias para eludir el cumplimiento de nuestras politicas internas.
Bajo ninguna circunstancia, nuestros colaboradores deberan someterse a influencias, intereses o relaciones que entren en conflicto con el mejor
interés de Asahi Motors.
Esperamos que nuestros colaboradores mantengan un alto grado de integridad y responsabilidad, demostrando conducta profesional en todo
momento y respetando tanto las pautas de la empresa como la legislacién vigente.

Estamos comprometidos con la prevencién del lavado de activos y la financiacién del terrorismo (PLAFT). Debido a nuestra actividad en la venta de
vehiculos, somos sujetos obligados ante la Unidad de Informacién Financiera (UIF). En este sentido, capacitamos a nuestros colaboradores y aplica-
mos rigurosamente el manual de politicas PLAFT.

Reconocemos que nuestras actividades comerciales pueden generar situaciones de conflicto de intereses que podrian dar lugar a sobornos y
practicas corruptas. Para prevenir tales situaciones, ponemos especial énfasis en el conocimiento y aplicacién de nuestro cédigo de ética y conducta,
asi como en las capacitaciones proporcionadas por Toyota Argentina, las cuales apoyamos plenamente. Ademas, colaboramos con asesores externos y
con Toyota en el desarrollo e implementacién de un sistema de prevencién del lavado de activos y la financiacién del terrorismo.

Nuestra actividad comercial puede generar impactos que, potencialmente, deriven en conductas o situaciones indeseables. Para evitarlo, fomentamos
la concientizacién y la aplicaciéon de las pautas establecidas y los c6digos de conducta implementados. En el marco de nuestra actividad de
comercializacién de vehiculos, aplicamos politicas de prevencién de lavado de activos mediante un sistema de definiciéon de perfil de cliente.
Contamos con un manual de ética y conducta, que compartimos con todos nuestros colaboradores, en el cual se comunican claramente nuestras
politicas anticorrupcién y anti soborno. Como parte de nuestras actividades, trabajamos en la implementacién de un sistema de prevencién del
lavado de activos y la financiaciéon del terrorismo para cumplir con los requisitos establecidos por la Unidad de Informacién Financiera (UIF).
Cumplimos con toda la normativa legal relacionada con nuestra actividad comercial y capacitamos a nuestros colaboradores para asegurar el
cumplimiento de los procesos y procedimientos de control y prevencién de eventos ilegales y practicas corruptas. El manual de ética y conducta es
una herramienta clave en este proceso, y su cumplimiento es obligatorio para todos nuestros colaboradores.

Todos los colaboradores son responsables de informar, de inmediato y a través de los canales de denuncia establecidos, cualquier conducta o evento
que viole nuestro cédigo de ética y conducta, especialmente en lo que respecta a practicas desleales, sobornos y corrupcién. Las quejas o reclamos
pueden ser canalizados a través de nuestros canales de denuncia disponibles en persona, por correo electrénico o por teléfono, informacién que esta
disponible en nuestra pagina web: www.asahimotors.com
A la fecha no contamos con casos de corrupcién denunciados.

El cédigo de ética y conducta es revisado anualmente por el Directorio, y las actualizaciones se comunican a la totalidad de los colaboradores y

grupos de interés. Para evaluar el cumplimiento del sistema PLAFT, contamos con asesores que realizan controles especificos y presentan sus r

ecomendaciones e informes al Directorio.

En 2023, Toyota propuso a la empresa adherir al programa de cumplimiento de la automotriz, adaptado a la realidad de los concesionarios. Este

programa pone en vigor practicas de transparencia, anticorrupcién y debida diligencia a través de nuestra politica ABAC (Anti-Bribery and
Anti-Corruption).
Para implementar estas practicas, se elaboraron mas de veinte documentos que se han convertido en politicas, procedimientos, instructivos y
formularios. Estos documentos estdn disefiados para organizar y evaluar informacién relevante sobre terceros, transacciones y actividades comercia-
les, con el objetivo de identificar y mitigar riesgos legales, éticos y financieros.
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GRI1 103/1/2/3, 207/1/2/3/4

FISCALIDAD @ | =

En Asahi Motors cumplimos estrictamente con toda la normativa impositiva, legal, ambiental y societaria a nivel local, provincial y nacional. Estamos
conscientes de que nuestro aporte a la sociedad contribuye a la generacién de riqueza para el pais y la regidén.
Los impactos de nuestra actividad econdmica surgen a través de diversos factores, como la facturacién, la prestacién de servicios, los salarios y la
localizacién geogréafica. Como generadores de riqueza, contribuimos directamente a la generacién de ventas y resultados, que estdn sujetos al pago
de gravdmenes.

Nuestro sistema de gestién proporciona las bases para el calculo de impuestos y contribuciones a los que estamos obligados. Los impuestos
auto-determinados se liquidan internamente, mientras que los impuestos anuales son gestionados por asesores externos. Nuestro objetivo es cumplir
con todas las obligaciones impositivas, legales, ambientales y societarias aplicables a nuestra actividad comercial.

Contamos con un sistema de informacién robusto y confiable que nos permite realizar la liquidacién correcta de todas nuestras obligaciones. Es
fundamental para nosotros cumplir con estos requisitos en tiempo y forma. Nos esforzamos por ser un buen contribuyente corporativo ante todos los
organismos de control locales.

Nos asesoramos e informamos de manera continua para asegurar la correcta liquidacién de nuestras obligaciones y gravdmenes, y para cumplir con

toda la normativa impositiva, ambiental y legal pertinente. Desde el inicio de nuestras operaciones, hemos promovido el cumplimiento puntual de

nuestras obligaciones fiscales. Mensualmente y anualmente, proyectamos los impuestos a pagar, los cuales son aprobados por el Directorio con el
asesoramiento de la Gerencia de Administracién y asesores.

El cumplimiento de la estrategia fiscal es responsabilidad del Directorio y la Gerencia de Administracién y Finanzas. Los impuestos son una partida
crucial en nuestro presupuesto econédmico-financiero. Por ejemplo, el impuesto sobre los ingresos brutos afecta directamente nuestras ventas, y
cualquier modificacién por parte del fisco impacta en nuestra rentabilidad. De igual manera, el impuesto a las ganancias influye en la previsién de
flujos de caja.

Como concesionarios oficiales, nuestras actividades estdn sujetas a regulaciones gubernamentales diferenciadas segun las unidades de negocio, lo
que puede complicar las liquidaciones debido a las diversas alicuotas de impuestos provinciales y nacionales. Contamos con colaboradores
altamente capacitados para la liquidacién de impuestos y la interpretacién de normativas, asesorados por camaras del sector y expertos, lo que
minimiza significativamente el riesgo de errores. Las liquidaciones son supervisadas por la Gerencia y presentadas al Directorio para su aprobacién.
Evaluamos internamente el cumplimiento de nuestras obligaciones impositivas conforme a un cronograma de pagos, verificando su razonabilidad
mediante controles sistémicos mensuales y anuales. Nuestra empresa mantiene una conducta fiscal consistente y cumple con toda la normativa fiscal
aplicable a nuestra actividad comercial.

Anualmente, las liquidaciones impositivas realizadas por la sociedad son verificadas por asesores externos para certificar los estados contables
presentados a nuestros publicos de interés. Asimismo, estos asesores se encargan de la liquidacién de los impuestos anuales correspondientes.
Nos consideramos una sociedad fiscalmente responsable desde el inicio de nuestras operaciones, y nos comprometemos a cumplir todas nuestras
obligaciones en tiempo y forma, manteniendo una conducta sostenida y verificable por las autoridades fiscales locales, provinciales y nacionales.
Las consideraciones de los grupos de interés se canalizan a través de diversos medios: telefénicos, presenciales y por correo electrénico. Estas se
evallan y responden con el grado de detalle adecuado segun el tipo de publico y consulta, siendo comunicadas al Directorio.
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TEMAS
AMBIENTALES

SERIE 300
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MEDIO
AMBIENTE

Desde el ano 2005, la Direccién de la Empresa decidié adoptar un enfoque proactivo hacia
el cuidado y proteccién del medio ambiente, en respuesta a la creciente preocupacién
global sobre estos temas. En linea con esta decisién, implementamos un Sistema de
Gestion Ambiental conforme a los requisitos de la Norma Internacional ISO 14001, siendo
en ese ano el tercer concesionario oficial de Toyota en obtener esta certificacién.
Continuamos cumpliendo con los objetivos establecidos por esta norma, lo cual exige una
mejora continua del desempeno ambiental. Esta mejora se logra a través del cumplimiento
de objetivos, metas y programas de gestién ambiental, los cuales se actualizan mediante
auditorias periédicas y procesos de certificaciéon.

Hasta la fecha, hemos aprobado todas las auditorias correspondientes con éxito y estamos
comprometidos a mantener esta politica a largo plazo, recertificando nuestro sistema cada
tres anos, tal como lo requiere la Norma Internacional ISO 14001.

Principales Objetivos de Nuestra Politica Ambiental

1.Priorizar los temas ambientales en todas las areas de la empresa.

2.Respetar la legislacién ambiental aplicable en todas nuestras operaciones.
3.Considerar los temas ambientales en el proceso de toma de decisiones empresariales.
4.Asignar los recursos necesarios para alcanzar nuestros objetivos ambientales.
5.Utilizar los recursos de manera racional para minimizar la generacién de residuos.

6.Concientizar adecuadamente al personal, proveedores y contratistas sobre la proteccién
del medio ambiente.

7.Capacitar a nuestro personal para llevar a cabo tareas orientadas a la prevencidén de la
contaminacién.

8.Mantener un compromiso continuo con la metodologia de mejora continua en nuestras
practicas ambientales.



LOGROS
OBTENIDOS A
TRAVES DE LA
MEJORA

CONTINUA EN
EL DESEMPENO
DEL SISTEMA
DE GESTION
AMBIENTAL

P

1.Capacitacién Permanente y Toma de Conciencia: Se ha llevado a cabo una formacién continua del
personal en relacién con el cuidado del medio ambiente, mediante la implementacién de Programas de
Formacién y Entrenamiento.

2.Influencia sobre Proveedores, Clientes y Comunidad: Hemos comunicado nuestro compromiso con el
medio ambiente a través de diversas publicaciones, impactando positivamente en nuestros
proveedores, clientes y la comunidad en general.

3.Prevencién de la Contaminacién: Se han establecido controles operativos rigurosos en nuestros
procesos, tales como:

-Instrucciones de Trabajo especificas.

-Sistemas de contencién para posibles derrames.

-Elementos de Proteccién Personal y de Seguridad para prevenir incidentes, tanto personales como
ambientales.

-Mantenimiento preventivo de equipos y maquinarias para evitar impactos ambientales.

-Adquisiciéon de un equipo de lavado de piezas que utiliza un producto biodegradable, no inflamable ni
peligroso, eliminando la necesidad de hidrocarburos.

4.Separacion de Residuos en Origen: Hemos segregado residuos que pueden ser reutilizados en otros
procesos productivos fuera del &mbito de la empresa, obteniendo beneficios ambientales significativos.
Ejemplos incluyen: cartones, scrap metdlico no contaminado y aceite usado.

5.Tratamiento de Residuos Peligrosos: Aseguramos que los residuos clasificados como peligrosos sean
transportados y dispuestos para su tratamiento final de acuerdo con la legislacidén vigente.
6.Reduccién de Residuos Sélidos Peligrosos: Hemos establecido objetivos para reducir la generacién de
residuos sélidos peligrosos, logrando una disminucién de los costos asociados a su gestiény
obteniendo beneficios ambientales adicionales.

7.Cumplimiento de la Legislacién: Realizamos un seguimiento constante de los requisitos especificos
de la legislacién aplicable a nuestras actividades, garantizando su cumplimiento.

8.Deteccidon y Registro de Desvios: Identificamos y registramos desvios de los lineamientos
establecidos en la Politica Ambiental y los requisitos del Sistema de Gestién, adoptando acciones
correctivas para prevenir su recurrencia.

9.Disponibilidad de Recursos: Asignamos recursos financieros, humanos, tecnolédgicos e infraestructura
necesarios para implementar, mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gestién Ambiental, con
responsabilidades claramente definidas para lograr una gestién eficaz.

10.Uso Racional de Recursos: Hemos optimizado el uso de recursos en nuestras actividades, logrando
reducciones en el consumo de energia eléctrica, papel y agua en el lavadero, en linea con nuestros
objetivos
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DESAFIOS
AMBIENTALES 2050
DE TOYOTA

ElL compromiso con el medio ambiente
constituye una filosofia fundamental y una
fuente constante de inspiracién en las
operaciones de Toyota a nivel global. El
Desafio Ambiental 2050 de Toyota abarca una
serie de objetivos ambiciosos orientados a
lograr cero emisiones de CO2 en la produccién
de nuestros vehiculos y a lo largo de toda la
cadena de valor. Este desafio también incluye
la busqueda de impactos positivos en la
comunidad, con el objetivo de construir una
sociedad en armonia con la naturaleza.

Asahi Motors esta firmemente comprometida

con los Desafios Ambientales 2050 de Toyota,

alineando nuestras operaciones y estrategias

con estos objetivos para contribuir de manera

significativa a la sostenibilidad y proteccién
del medio ambiente.

@ | =B

GRI 103, 103-1,103-2, 103-3, 302-1, 302-3

INDICADORES DE
DESEMPENO AMBIENTAL:

ENERGIA

La energia es un aspecto material para nuestra organizacién, dado que la Direccidén estd
alineada con los objetivos ambientales de Toyota Motor Corporation y su filial argentina. En
este marco, hemos establecido una Politica Ambiental comprometida con la optimizacién del

uso de la energia en todas nuestras actividades.

El impacto del consumo de energia abarca todas las dreas de la organizacién, incluyendo las
productivas, administrativas y de ventas, ya que todas utilizan este recurso. Los impactos
derivados del consumo de energia son directamente atribuibles a nuestras operaciones,

debido a que los procesos dependen de este recurso.

Nuestra declaracién de propédsito estd claramente definida en la Politica Ambiental,
implementada y mantenida por la alta Direccién. La gestién se lleva a cabo a través de un
Sistema de Gestion Ambiental certificado bajo la Norma ISO 14001:2015. Los compromisos

relacionados con la gestién ambiental son comunicados a todo el personal y se reflejan en las

mejoras implementadas mediante un Programa de Gestién aprobado por la Direccidn.

Dentro del Sistema de Gestion Ambiental, las responsabilidades estan claramente asignadas.

La Direccién asegura la disponibilidad de los recursos necesarios para la adecuaciény
mantenimiento del sistema. Todos los procesos, proyectos, programas e iniciativas estan
perfectamente definidos y documentados.

Existen procedimientos para la recepcidén, evaluacién y resolucién de desvios en la gestién
ambiental. Los mecanismos para evaluar la eficacia del sistema estan establecidos y se
aplican a través de auditorias internas y externas, seguimiento, medicién de procesos y

evaluaciones realizadas por la Direccién.

Anualmente, la Direccién revisa los resultados de la gestién ambiental para determinar las

acciones a seguir. El sistema incluye procedimientos de Gestién de Cambios que garantizan

que cualquier modificacién en el enfoque de gestién sea analizada y ajustada por los
responsables correspondientes.
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CONSUMO TOTAL
DE COMBUSTIBLE

Actualmente, no registramos consumos de
combustibles provenientes de fuentes no
renovables. El consumo total de este tipo de
combustibles es 0,0 J.

CONSUMO DE
ELECTRICIDAD

A continuacidén, se presenta el consumo de
electricidad en diferentes afios, expresado en
kilojulios (kJ):

Electricidad en KiloJulio

1.2ZE+09

1E+09

2020 2021 2022 2023 2024

BT Motors

| ENERGA 0 | 2022 | 2023 |
301.051
Energia eléctricagenerada(Wh) | 0 | 0

19104

KWh/TUS total de unidades atendidas 15.75

% energia renovable respecto de energia comprada
en la red

% energia renovable respecto de energia importada

En el marco de su compromiso con la eficiencia energética y la
mitigaciéon del cambio climatico, la empresa continlda implementando
acciones orientadas a reducir su huella ambiental y optimizar el uso de
los recursos. Estas iniciativas se alinean con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), en particular con el Energia asequible y no
contaminante y la Accién por el clima.

Durante el afnio 2024 se registré una reduccién del 9,5 % en el consumo
de energia eléctrica respecto del periodo anterior, considerando el
indicador de intensidad energética expresado en kWh por Unidad de

Servicio Atendida (kWh/TUS).

Esta mejora responde a la implementacién de medidas de eficiencia
energéticay automatizacién de sistemas, con el objetivo de optimizar el
uso de la energia y eliminar consumos innecesarios durante horarios sin
actividad operativa. Entre los principales focos de gestiéon se incluyeron

los calentadores de agua, equipos de refrigeracién, luminarias y otros
artefactos eléctricos.



PRINCIPALES ACCIONES
IMPLEMENTADAS:

1.Reemplazo de luminarias: sustitucion del 95 % de las
luminarias existentes por tecnologia LED, de mayor eficiencia y
menor demanda eléctrica.

2.Automatizacién y control inteligente: instalaciéon de sensores
y sistemas de domodtica para la gestién automatica de
iluminacién y otros equipos de consumo.

3.Capacitacién y sensibilizacién del personal: formacién en el
uso responsable de la energia, cumplimiento de las politicas de
encendido y apagado de equipos, y correcta configuracién de
los sistemas de climatizacioén.

Los datos de consumo provienen de las facturas de servicio
eléctrico y fueron convertidos de kWh a julios, a fin de
mantener la uniformidad en la presentacién de los indicadores
energéticos.

El ratio de intensidad energética se calcula en funcién de las
Unidades Atendidas (TUS) del concesionario, lo que permite
monitorear el desempefio energético en relacién con el nivel de
actividad operativa.

RATIO DE )
INTENSIDAD ENERGETICA:

El ratio de intensidad energética es de 56730 kJ/TUS, lo que equivale a
15.75 kWh/TUS. Esta ratio considera el consumo energético tanto
dentro como fuera de la organizacidn.

Compromiso con la Reducciéon de la Huella Energética y la Transicién
hacia Energias Sostenibles:

Estamos comprometidos a avanzar continuamente en la reduccién de
nuestra huella energética y en la transicién hacia el uso de energias
mas sostenibles. Todas las actividades relacionadas con la disminucidén

de las emisiones de CO2 estan alineadas con el Desafio Ambiental 2050

de Toyota y se integran gradualmente en nuestros planes de inversién
estratégicos.

Durante el ano 2024, nuestro proyecto se centré en la optimizacién del
consumo energético, incorporando tecnologias de automatizacién
(domédtica) y sistemas de mediciéon inteligente para identificar y reducir
el uso de energia en momentos sin necesidad operativa.

Esta iniciativa forma parte de nuestra estrategia de eficiencia
energética y refleja el compromiso de la organizacién con la
minimizacién del impacto ambiental, promoviendo el uso responsable
de los recursos y el avance hacia un modelo de operacién mas
sostenible.

A través de estas acciones, contribuimos al logro de nuestros objetivos
sostenibles a largo plazo y al cumplimiento de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS), en particular el de: Energia asequible y no

contaminante y el de: Accién por el clima.
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Gestion del Agua

El tema del agua es material para nuestra organizacién, dado que la Direccién estd alineada con los
objetivos ambientales de Toyota Motor Corporation y su filial argentina. En este contexto, hemos
establecido una Politica Ambiental que incluye el compromiso de utilizar de manera éptima los recursos,
en este caso, el agua, con el objetivo de reducir y optimizar su uso.

Objetivos Principales:

1.Reducir la cantidad de agua utilizada en nuestros procesos.

2.Asegurar que las aguas que retornan al ambiente cumplen con los parametros adecuados.

El impacto del consumo de agua se manifiesta en todas las areas de la organizacién, incluidas las
productivas, administrativas y de ventas, ya que todas estas areas utilizan este recurso. Los impactos
derivados del consumo de agua son atribuibles directamente a nuestras operaciones, dado que los
procesos dependen del uso de este recurso.

No existen limitaciones adicionales que deban considerarse.

La gestion del agua se realiza a través de nuestro Sistema de Gestién Ambiental, certificado segun la
Norma ISO 14001:2015. La declaracién del propdsito estd establecida en nuestra Politica Ambiental, la
cual ha sido implementada y mantenida por la alta Direccidn.

La Direccién asegura la disponibilidad de los recursos necesarios para la adecuacién y el mantenimiento
del Sistema de Gestiéon Ambiental. Todos los procesos relacionados con nuestras actividades estan
claramente definidos y documentados, asi como los proyectos, programas e iniciativas aplicables.

Los mecanismos para evaluar la eficacia de la gestién ambiental estdn definidos en el sistema y se
aplican de manera documentada a través de auditorias internas y externas, seguimiento, medicién de
procesos y evaluaciones realizadas por la Direccidn.

Los resultados de la gestidén se revisan anualmente mediante una revisién del sistema por parte de la
Direccidén, lo que permite determinar las acciones a seguir para cada periodo. El sistema también incluye
procedimientos de Gestién de Cambios, que garantizan que cualquier modificacién en el enfoque de
gestién sea analizada y ajustada por los responsables correspondientes.
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El agua utilizada en nuestra organizacién se extrae de napas subterrdneas y se emplea en los procesos
de lavado de unidades, asi como para consumo humano (Unicamente para uso sanitario).
Evaluacién y Control de Impactos:

1.Evaluacién de Impactos: Los impactos derivados del uso del agua son evaluados y cuantificados
mediante un Procedimiento de Gestién especifico. La cantidad de agua consumida es medida utilizando
caudalimetros.

2.Indicadores de Consumo: Se han establecido Indicadores de Consumo de agua, los cuales son
verificados periédicamente.

3.Controles Periddicos: Se realizan controles periédicos del consumo de agua para asegurar que se
cumpla con los indicadores establecidos y se optimice el uso del recurso.

Condiciones Regionales y Capacitacién:

*Estrés Hidrico: La zona en la que opera el concesionario no esta clasificada como area de “estrés
hidrico”. No obstante, hemos capacitado al personal para garantizar una utilizacién racional y
responsable del agua.

«Cumplimiento Normativo: Se asegura el cumplimiento con todas las politicas publicas y regulaciones
legales aplicables en materia de uso del agua.

Total extraccion de agua Total extraccion de agua Total agua subterranea
en M3-GENERAL en M3-LAVADERD en M3

dh h A
" "

2021 General 8 1238 M3 2021 Lavadero 8 720 M3 202 o 1958 M3
2022 General 8 1233 M3 2022 Lavadero & 773 M3 2022 & 2006 M3
2023 General 6 1262 M3 2023 Lavadero 6 770 M3 2023 5 2032M3
2024 General 6 1216 M3 2024 Lavadero 893 M3

2024 2109 M3

Los datos se han obtenido porque hay instalados caudalimetros para cada tipo de consumo y se registran
en forma mensual.
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El tema de las emisiones es de importancia crucial para nuestra organizacién, dado que la Direccién esta
alineada con los objetivos ambientales de Toyota Motor Corporation y su filial en Argentina. En este
contexto, se ha establecido una Politica Ambiental que incluye el compromiso de minimizar todos los
residuos asociados al sistema, las instalaciones y los servicios, con el objetivo fundamental de proteger a
nuestro personal, a los clientes y a la comunidad circundante, en particular, en relacién con las
emisiones gaseosas.

Los impactos derivados de las emisiones gaseosas son ocasionados directamente por nuestra
organizacién, ya que los procesos relacionados son ejecutados por personal propio y/o contratado que
sigue nuestras directrices. No existen limitaciones a considerar en este aspecto.

La gestidén de estos impactos se realiza a través de nuestro Sistema de Gestiéon Ambiental, certificado
conforme a la Norma ISO 14001:2015. La declaracién del propdsito estd claramente establecida en
nuestra Politica Ambiental, que es implementada y mantenida por la alta Direcciéon de la organizacién.
Se han implementado mejoras ambientales mediante la aplicacién de un Programa de Gestién aprobado
por la Direcciéon. Dentro del Sistema de Gestién Ambiental, estdn claramente definidas las
responsabilidades de cada integrante de la organizacién. La Direccién asegura la disponibilidad de los
recursos necesarios para la adecuacién y mantenimiento del Sistema de Gestién Ambiental.

Todos los procesos relacionados con las actividades de la organizacién estdn debidamente definidos y
documentados, asi como los proyectos, programas e iniciativas aplicables. Los mecanismos de
evaluacién de la eficacia de la gestién ambiental estdn definidos en el sistema y se aplican de manera
documentada mediante la realizacién de auditorias internas y externas, el seguimiento y medicién de
procesos, y las evaluaciones realizadas por la Direccién de la organizacién.

Los resultados de la gestidn se evaluan anualmente mediante la revisién por parte de la Direccién del
sistema de gestién, durante la cual se determinan las acciones a seguir para cada periodo analizado. El
sistema cuenta con procedimientos de Gestiéon de Cambios, a través de los cuales cualquier modificacién
en el enfoque de gestién es analizada por los responsables del cambio y, posteriormente, se adoptan las
acciones pertinentes.

Los gases de efecto invernadero (GEI) generados por la actividad humana contribuyen al aumento
significativo de las emisiones de GEI, intensificando el efecto invernadero y provocando el cambio clima-
tico y sus consecuentes efectos. Es fundamental que nos comprometamos a abordar este tema de manera
concreta. Una de las acciones mas destacadas a nivel mundial es el cadlculo de la huella de carbono, que
permite informar sobre los resultados de las emisiones de gases de efecto invernadero generadas por
nuestra empresa. El objetivo principal es:

. Medir la cantidad de gases de efecto invernadero.
. Informar y capacitar a los colaboradores para reducir la huella de carbono.
. Contribuir con acciones al desafio ambiental 2050 de Toyota.
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Emisiones directas de GEIl (alcance 1):

Este alcance abarca las emisiones directas de gases de efecto invernadero originadas en fuentes que son
controladas o de propiedad de la empresa. Incluye las emisiones resultantes del consumo de
combustible para la flota propia, la flota de vehiculos en alquiler y el grupo electrégeno.

Flota propia:
test drive, traslado de vendedores y colaboradores, traslado de unidades.

Emisiones indirectas de GEI (alcance 2):

Este alcance abarca las emisiones indirectas de gases de efecto invernadero resultantes del consumo de
electricidad adquirida por la empresa. Estas emisiones son consideradas indirectas porque se originan en
fuentes que no estadn directamente controladas por la empresa, como las plantas generadoras de
electricidad. En este caso, se han considerado los consumos de electricidad provenientes de proveedores
externos, basados en los datos de las facturas de consumo eléctrico mensual emitidas por el proveedor.

Emisiones indirectas de GEI (alcance 3):

Este alcance incluye las emisiones indirectas de gases de efecto invernadero que se generan a lo largo de
toda la cadena de suministro de la empresa. Al considerar estos tres alcances y medir las emisiones de
GEIl correspondientes, podremos obtener una visién mas completa de nuestro impacto ambiental y tomar
medidas concretas para reducir las emisiones y contribuir a la mitigacién del cambio climatico.

Para este alcance, se han considerado los siguientes aspectos relacionados con el consumo de
combustible estimado:

. Movilidad asociada a los traslados de colaboradores.
. Traslado de vehiculos nuevos y usados.
. Servicios de movilidad proporcionados por Kinto.
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Gestion de Residuos y Sistema de Gestién Ambiental

La Direccién de nuestra organizacién esta firmemente comprometida con los objetivos ambientales de
Toyota Motor Corporacién y su filial argentina. En este marco, hemos desarrollado e implementado una
Politica Ambiental orientada a la minimizacién de residuos generados en nuestros sistemas, instalaciones
y servicios, con el objetivo primordial de proteger a nuestro personal, clientes y la comunidad
circundante.

Impacto y Alcance: El impacto de los residuos abarca todas las dreas de nuestra organizacién, incluyendo
las productivas, administrativas y de ventas, dado que en cada una de ellas se generan diversos tipos de

residuos. Los impactos derivados de estos residuos son causados directamente por nuestras actividades

y procesos.

Sistema de Gestion Ambiental: Nuestra organizacién gestiona estos aspectos a través de un Sistema de
Gestion Ambiental, certificado conforme a la Norma ISO 14001:2015. Esta certificacién asegura que
nuestro sistema cumple con los estadndares internacionales y proporciona un marco estructurado para la
gestién de residuos.

Politica y Mejoras Ambientales: La Politica Ambiental, establecida por la alta Direccién, incluye un
compromiso continuo con la minimizacién de residuos y la proteccién ambiental. Hemos implementado
mejoras ambientales mediante un Programa de Gestion aprobado por la Direccién, y las
responsabilidades de cada miembro de la organizacién estan claramente definidas dentro del Sistema de
Gestion Ambiental.

Recursos y Evaluacién: La Direccién garantiza los recursos necesarios para el adecuado mantenimiento y
la mejora continua de nuestro Sistema de Gestion Ambiental. Se han establecido procedimientos para
recibir, evaluar y resolver desvios, asi como mecanismos documentados para la evaluacién de la eficacia
de la gestion ambiental, que incluyen auditorias internas y externas, seguimiento, medicién y revisiones
por parte de la Direccién.
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Revisién y Gestion de Cambios: Los resultados de la gestiéon ambiental son evaluados anualmente
mediante una revisién por parte de la Direccidén, la cual determina las acciones a seguir para cada
periodo analizado. Ademas, contamos con procedimientos para la Gestién de Cambios que permiten
analizar cualquier modificacién en el enfoque de gestién y adoptar las acciones necesarias para su
implementacién.

Generacién de Residuos en el Servicio de Posventa y Areas Administrativas

En el marco de nuestras operaciones, el servicio de Posventa genera una variedad de residuos, que
incluyen residuos generales sélidos, residuos especiales sélidos y liquidos, scrap metdlico, cartones y
papeles, plasticos, vidrios, entre otros.

Tipos de Residuos Generados:

1.Servicio de Posventa:

R E S | D U O S - Residuos Generales Sélidos: Incluyen diversos materiales no especificos generados durante la
- prestacién de servicios.
GRI 103 /1 /2 /3, 305 /1 /2 - Residuos Especiales Sélidos y Liquidos: Incluyen elementos como aceites, baterias, equipos

electrénicos en desuso, entre otros.

- Scrap Metdlico: Restos de componentes metéalicos desechados.

- Cartones y Papeles: Materiales de embalaje y documentos.
Plasticos y Vidrios: Materiales de embalaje y otros componentes.

2.Areas Administrativas y de Ventas:

- Residuos Generales Sélidos: Incluyen papel, cartén y otros desechos comunes.

- Cartones y Papeles: Generados principalmente por actividades de oficina.

- Residuos Especiales Sélidos (ocasionales): Como baterias, equipos electrénicos, téners y cartuchos de
impresoras.

Ciclo de Vida de los Productos y Servicios:
Los residuos generados no se limitan a las actividades directas de nuestra organizacién. Considerando el

ciclo de vida completo de nuestros productos y servicios, los residuos se generan tanto corriente arriba
como corriente abajo de la cadena de valor. Esto incluye:

. Corriente Arriba: Durante la fabricacién de vehiculos y repuestos, donde se generan diversos
tipos de residuos.
. Corriente Abajo: Durante el uso y disposicién final de los vehiculos, lo cual también contribuye a

la generacién de residuos.
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Esta vision integral del ciclo de vida nos permite abordar la gestién de residuos de manera més efectivay
comprender mejor el impacto ambiental asociado con nuestras operaciones y productos.

Para asegurar una gestién efectiva de los residuos, es fundamental su correcta separacién en el punto de
origen. En nuestra organizacién, promovemos una separacién adecuada de los residuos, lo que nos ha
permitido identificar y clasificar las corrientes de residuos por sector y tipo.

Medidas Implementadas:

1.Separacién en el Punto de Origen:

Hemos implementado practicas rigurosas de separacién de residuos desde su generacién, lo que facilita
SuU manejo y procesamiento adecuado.

2.ldentificacion de Corrientes de Residuos:
Gracias a la separacién efectiva, podemos identificar claramente las corrientes de residuos especificas
para cada sector y tipo, lo que optimiza el proceso de gestién y tratamiento.

3.Senalizacién de Puntos Ecoldgicos:

Hemos instalado puntos ecolégicos debidamente sefializados en diferentes sectores del concesionario.
Estos puntos estadn disefados para guiar a nuestro personal en la separacién correcta de los residuos y
garantizar que cada tipo de residuo sea depositado en el contenedor adecuado.

Estas acciones no solo contribuyen a una gestion mas eficiente de los residuos, sino que también
refuerzan nuestro compromiso con la sostenibilidad y la proteccién ambiental.

Residuos generados 2020 2021 2022 2023 2024
Toneladas t t t t t
Generales 7,66 13,91 13,25 19,73 20,29
Especiales solidos 5,2 6,36 6,53 7,66 6,17
Especiales liquidos 14,6 28,2 33,9 35,75 43,19
Cartén y papel 0,97 5,48 5,86 7,44 5,5
Total de residuos generados 28,43 53,95 59,54 70,59 75,15
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Medidas para Minimizar el Impacto Ambiental de Papeles y Residuos

Con el objetivo de mitigar el impacto ambiental negativo asociado con el uso de papeles y la generacién
de residuos, nuestra organizacién ha implementado las siguientes practicas:

1.Seleccién de Materiales Ecolégicos:
Los papeles adquiridos a nuestros proveedores son de origen ecolégico, lo que garantiza que estos
insumos sean producidos con practicas sostenibles y respetuosas con el medio ambiente.

2.Reciclaje y Reutilizacidn:

Los residuos generados post consumo, como los cartones, son reciclados y reincorporados como materia
prima de segunda vida. Esta practica contribuye a la reduccién de desechos y fomenta la economia
circular al reutilizar materiales en lugar de descartarlos.

Estas medidas estdn disefnadas para reducir nuestro impacto ambiental y promover la sostenibilidad en
nuestras operaciones, alinedndose con nuestro compromiso hacia la proteccién del entorno y la gestién
eficiente de los recursos.

El volumen aumenta, porque aumentan las unidades atendidas:

2022 - 0,003516 por TUS

2023 - 0,003646 por TUS

2024 - 0,003576 por TUS

Las acciones que se implementaron para disminuirlo tienen que ver con la clasificaciéon de los residuos y

la reutilizacién de algunos de éstos, como las cubiertas usadas que se entregan a empresas recicladoras
para la reutilizacién de sus componentes.
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CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

Compromiso Ambiental: El cumplimiento ambiental es un aspecto fundamental para nuestra organizacién, en alineacién con los objetivos am-

bientales de Toyota Motor Corporation y su filial Argentina. Nuestra alta Direccién ha establecido una Politica Ambiental comprometida con la

optimizaciéon del uso de la energia y los recursos naturales, con el objetivo primordial de minimizar los residuos generados en nuestro sistema,

instalaciones y servicios. Este compromiso tiene como meta la proteccién de nuestro personal, clientes y la comunidad circundante.

Gestion y Cumplimiento: Nos encargamos de mantener, actualizar y garantizar la implementacién, funcionamiento y cumplimiento del

Sistema de Gestion Ambiental de la empresa. Nuestro objetivo es asegurar la mejora continua del sistema y su adaptacién a las necesidades y
cambios que puedan surgir. Se realiza un seguimiento riguroso para garantizar el cumplimiento de las normas aplicables, a través de la

aplicacion estricta de los procedimientos establecidos en nuestro sistema de gestion.
Buenas Practicas 2024: En el ano 2024, hemos implementado las siguientes buenas practicas para fortalecer nuestro compromiso con el medio
ambiente:

1.Politica de Encendido y Apagado de Luces:
Se ha establecido una politica rigurosa para el encendido y apagado de las luces, con el fin de reducir el consumo energético
innecesario.
2.Cambio a Luminarias LED:
Hemos reemplazado las luminarias tradicionales por luminarias LED en areas perimetrales, oficinas y dreas operativas. Esta transiciéon contribuye
a una mayor eficiencia energética y reduccién de costos operativos.
3.Uso de Papeles Ecoldgicos:
Los papeles adquiridos a nuestros proveedores son de origen ecolégico, garantizando que estos insumos se producen mediante practicas
sostenibles y respetuosas con el medio ambiente.

Hemos reemplazado las hojas blancas tradicionales para impresién por hojas fabricadas al 100% con cafna de azucar y sin blanqueadores
quimicos. Este cambio no solo contribuye a la reduccién de productos quimicos dafninos, sino que también apoya la utilizacién de materiales mas
sostenibles y amigables con el medio ambiente.
4.Utilizaciéon de Vajilla Reutilizable: Como parte de nuestro compromiso con la sostenibilidad, hemos implementado el uso de vajilla reutilizable
en lugar de plasticos de un solo uso. Esta medida tiene como objetivo reducir el impacto ambiental asociado con los desechos plasticos y
promover practicas mas responsables en nuestras operaciones diarias.
5.Colocacién de sensores de movimiento en banos, sala de motores, depdsito de aceites nuevos, edificio de estacionamiento de vehiculos 0 Km.
6.Capacitaciéon del personal. Respetar la politica de seteo de equipos de climatizacién.

Estas acciones subrayan nuestro compromiso con las practicas ambientales responsables y refuerzan nuestra mision de operar de manera
sostenible, minimizando nuestro impacto ambiental y promoviendo una cultura de responsabilidad ecolégica.
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El tema del empleo es de gran relevancia para nuestra
organizacién, ya que la Direcciéon de Asahi Motors esta alineada
con los objetivos de Toyota Argentina en el marco del Programa
de Negocios Competitivos GRI. En este contexto, la empresa ha

definido una politica de responsabilidad social que incluye el
compromiso de llevar a cabo todas nuestras actividades
optimizando los recursos para lograr empleo genuino tanto para
nuestro personal como para la comunidad circundante.
El impacto generado por nuestras actividades se manifiesta en
todos los procesos realizados por la organizacién, los cuales
estan identificados y evaluados dentro del sistema de gestién
implementado. Asahi Motors se encuentra directamente vinculada
con la generacién de empleo para la sociedad en general.
Nuestro crecimiento esta orientado hacia la creacién de empleo
estable y genuino en la comunidad.

Los colaboradores de la empresa son el rostro visible y el factor
mas importante de Asahi Motors, dado que son ellos quienes
tienen la responsabilidad de contribuir diariamente, en mayor o
menor medida, al logro de los objetivos, misidén, visién y valores
de la organizacién. Nuestro equipo es el diferencial que nos
permitird no solo mantenernos, sino también crecer en un
mercado cada vez mas globalizado y competitivo.
Conscientes de la importancia de nuestros colaboradores,
centramos nuestros esfuerzos en la generacién de empleo para la
sociedad, ofreciendo capacitaciones continuas para mejorar la
profesionalizacién de su trabajo. Esperamos que todos nuestros
colaboradores demuestren compromiso y dedicacién tanto hacia
el trabajo como hacia la empresa, adoptando una actitud
proactiva que permita a Asahi Motors afianzarse, crecery
diferenciarse en el mercado. A través de la estabilidad econémica
de la empresa, buscamos facilitar el desarrollo profesional y
personal de cada miembro del equipo.

Asahi Motors estd decidida a mitigar el impacto en la generacién
de empleo y se compromete a contratar a los mejores talentos sin
distincién de origen étnico, religién, color, nacionalidad, sexo,
orientacidn sexual, identidad de género o edad. En una industria
histéricamente masculina, promovemos activamente la
participacién de mujeres en el proceso de seleccién y la
incorporacién de personas con discapacidad en diversos sectores
de la empresa.

Nos esforzamos por brindar un ambiente de trabajo basado en el
valor humano, el trabajo en equipo y el desarrollo de
capacidades. Asahi Motors espera que sus colaboradores cumplan
con el Cédigo de Etica establecido, el cual define los principios
generales aplicables a situaciones diarias, fomentando una
operaciéon ética y responsable con la sociedad. Esto incluye evitar
actos de corrupcién y el otorgamiento de privilegios a cambio de
postulaciones o beneficios. La empresa se esfuerza en mantener
la confianza a través de toda la cadena de valor, actuando con
transparencia y respeto.

Asahi Motors se compromete a cubrir las vacantes laborales
generando empleo genuino. El proceso de cobertura de un puesto
tiene una limitacién de dos meses desde la apertura de la
vacante. Si no se logra cubrir la posicién en ese periodo, la
vacante se deriva a proveedores externos. Una vez que el nuevo
colaborador se integra a Asahi Motors, se le ofrece el
acompafamiento necesario a través de capacitaciones para
mejorar continuamente su desempeno profesional.

El 4rea de Recursos Humanos, en colaboracién con las gerencias
de la organizacién, es responsable de alcanzar esta meta. La
Direccién de la organizacién asegura los recursos necesarios para
la creacién y mantenimiento del empleo. Ademas, se han
implementado procedimientos de gestién para recibir, evaluary
resolver cualquier desviacién a través de canales de denuncia,
[lamadas telefénicas, correo electrénico (info@asahimotors.com),
y entrevistas personales con la direccién, gerencias y Recursos
Humanos.
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Cantidad de colaboradores 2022 2023 2024
Hombres 55 70 73
Mujeres 27 31 38 Acciones:
Total: 82 101 111 Todos | laci d l
- odos los procesos relacionados con las
Categoria por sexo 2022 2023 2024 actividades de la organizacién estan
Hombres 67,00% 69,00% 65,00% claramente definidos y documentados.

- 5 5 5 Esto incluye la totalidad de proyectos,
Mujeres 33,00% 31,00% 35,00% programas e iniciativas relevantes para
Categoria por edad 2022 2023 2024 el funcionamiento y desarrollo de Asahi

Motors.
Menores de 30 afios 34,00% 36% 30%
Entre 30-50 afios 48,00% 47% 51%
Mayores de 50 18,00% 17% 19%

Evaluacién del Periodo de Adaptacién del Personal:

Durante el ano 2024, se llevaron a cabo reuniones entre el departamento de Recursos Humanos y el
personal que se incorpord a la empresa. Estas reuniones tuvieron como objetivo evaluar el periodo de
adaptacién de los nuevos colaboradores en Asahi Motors. Durante estas sesiones, se solicité a los
nuevos integrantes que proporcionaran sus comentarios, sugerencias y percepciones post-ingreso. La
informacién recopilada a través de estas interacciones se utiliza para realizar ajustes y mejoras en el
entorno laboral. Nuestro objetivo es seguir trabajando para optimizar el clima laboral, basdndonos en
el feedback recibido de los nuevos colaboradores. Esta practica nos permite identificar areas de
oportunidad y aplicar estrategias para fomentar un ambiente de trabajo positivo y productivo.

Los mecanismos para evaluar la eficacia de la gestién en temas sociales de empleo, estdn claramente
definidos dentro de la organizacién. La evaluacién de los resultados de la gestion se lleva a cabo de
manera periédica mediante un seguimiento realizado directamente por la Direccién de la empresa.
Este seguimiento permite determinar las acciones a seguir en funcién de los resultados obtenidos en
cada area analizada. En caso de que sea necesario modificar el enfoque de gestién, los cambios son
analizados por los responsables correspondientes. Una vez evaluadas las modificaciones, se adoptan
las acciones que se consideran mas adecuadas para mejorar los procesos y la gestién en general. La
continuidad en el enfoque de gestién asegura la coherencia y estabilidad en las practicas y procesos
establecidos.
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BENEFICIOS PARA EL PERSONAL: @ | ==

Durante el ano 2024 se llevaron a cabo diversas acciones destinadas al personal, orientadas principalmente a fomentar el clima laboral y la
convivencia. Entre ellas, se organizaron almuerzos para todo el equipo en fechas significativas como el Dia del Mecénico, el Dia del Trabajador,
el Dia de la Amistad, el Dia de la Primavera y el Dia de la Familia.

Asimismo, se implementaron medidas para acompafar la situacién econdémica de los colaboradores, tales como la decisién de no aplicar el
descuento establecido por el DNU 438/23 impulsado por SMATA, el incremento en los porcentajes de los premios por cumplimiento de objetivos
grupales, individuales y por asistencia perfecta, y el adelanto del 20% del sueldo previo a fines de semana largos y festividades.
Ademds, se otorgaron dias “free” por equipo durante las fechas del 25y 31 de diciembre.

Por Gltimo, se realizaron mejoras edilicias, como la remodelacién del vestuario femenino y la incorporacién de una maquina expendedora de
snacks, contribuyendo asi al bienestar y la comodidad del personal.
Beneficios adicionales:
+Dias de Fin de Semana con Feriados XXL: Se define como dia no laborable los dias sdbados que coincidan con fines de semana extendidos por
feriados.
Dia del Cumpleafios Libre: Los empleados disfrutan de un dia libre en el dia de su cumpleafos.

+Dia Asahi: El personal fuera de convenio recibe un dia libre adicional durante el afio, denominado "Dia Asahi".
Adecuacién de Horarios por Sectores: Se implementan horarios flexibles segun las necesidades especificas de cada sector.

«Compras de Repuestos con Financiacién: Se ofrece la posibilidad de adquirir repuestos con financiacién para los colaboradores.
sImplementacién de Canales de Denuncia y Buzén de Sugerencias: Se han establecido canales de denuncia y buzones de sugerencias para que
los empleados puedan expresar sus inquietudes y propuestas de mejora de manera confidencial.

*Refuerzo de Canales de Comunicacién Interna: Para fortalecer la conexién entre todas las areas de la empresa, se han mejorado los canales de
comunicacién interna, incluyendo mailing, carteleras y mensajes de difusién.

- Informacién Compartida: Se comunican aspectos relevantes como cumpleafos, fechas especiales, eventos, nacimientos, actividades para los
colaboradores, comunicados institucionales, ingresos, beneficios y novedades.

- Objetivo: Estas acciones tienen el propédsito de establecer una variedad de canales de comunicacién, transmitir los valores y la cultura de la
empresa, y lograr la fidelizacién del colaborador.
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EVENTOS ACTIVIDADES:
CORPORATIVOS:

Desayunos con Facturas: Desayunos con facturas ofrecidos los dias
sdbados.

Dia del Mecanico: Celebracién del Dia del Mecéanico con un

almuerzo especial para nuestros colaboradores. . . » . . »
Reuniones de la Direccién: Almuerzos especiales entre la Direccién y el

-Dia de la Mujer: Evento conmemorativo para nuestras personal para interactuar sobre su experiencia en la empresa.

colaboradoras y clientas. . . . . . .
«Cierre de Practicas Inclusivas y Profesionalizantes: Desayuno de cierre

-Pascuas: Entrega de presentes a nuestros colaboradores en para los practicantes y tutores, con entrega de certificados de
ocasién de las Pascuas. participacion.

Dia de la Ninez: Recoleccién de juguetes, ropa y alimentos no
perecederos destinados al Hogar Esperanza de Moreno.

+Dia de la Primavera: Almuerzo especial para celebrar el Dia de
la Primavera.

Dia de la Familia: Almuerzo con nuestros colaboradores para
celebrar el Dia de la Familia.

*Mes de la Prevencién del Cancer de Mama: Charlas y
actividades de concientizacién sobre la prevencién del cancer
de mama.

Evento de Fin de Ano: Brindis de fin de afio con nuestros
colaboradores y ceremonia de premiacién.

*Entregas de Cajas Navidenas: Distribucién de cajas navidefias
entre los colaboradores.




SALUD Y
SEGURIDAD EN

EL TRABAJO

GRI 103-1 /2 /3, 403-1 /9

La salud y seguridad en el trabajo es un tema de relevancia para Asahi Motors, en concordancia con los
objetivos de Toyota Argentina y el Programa de Negocios Competitivos GRI. En este marco, la
organizacién ha establecido una Politica de Responsabilidad Social Empresaria que incluye el
compromiso de realizar todas nuestras actividades optimizando el uso de recursos para garantizar la
salud y seguridad de nuestro personal y la comunidad circundante.

El impacto en la salud y seguridad se manifiesta en todos los procesos de la organizacién, los cuales
estan identificados y evaluados en nuestro sistema de gestién. Este impacto se gestiona a través del
cuidado de nuestros colaboradores y el cumplimiento riguroso de las normativas de seguridad laboral.
Asahi Motors considera el cumplimiento legal un aspecto material crucial dentro de su sistema de
responsabilidad social empresaria. Para asegurar el cumplimiento de la reglamentacién vigente, hemos
implementado controles estrictos que verifican que se adhiera a las normativas aplicables.

Las personas que integran la empresa son nuestro recurso mas valioso, ya que tienen la responsabilidad
de contribuir diariamente al logro de los objetivos, misién, visién y valores de la organizacién.
Conscientes de su importancia, enfocamos nuestros esfuerzos en la salud y seguridad laboral, ofreciendo
una supervisién constante para garantizar que el entorno de trabajo cumpla con las normas vigentes.

El propdsito de Asahi Motors es mitigar cualquier impacto relacionado con la salud y seguridad en el
trabajo, proporcionando un entorno laboral seguro y conforme a las normativas. Esperamos que nuestros
colaboradores cumplan con las normas de seguridad y salud establecidas por la organizacién, y nos
esforzamos en mantener un lugar de trabajo seguro para ellos y para la sociedad en general.

Asahi Motors se compromete a cuidar la salud de sus colaboradores y a proporcionar un lugar de trabajo
adecuado para el desempeio de sus actividades. Esto incluye el cumplimiento de normas legales y la
realizacién de auditorias para asegurar que las condiciones laborales sean éptimas y para prevenir
cualquier desviacién que pudiera ocurrir.

El drea encargada de verificar el cumplimiento de estas metas incluye a la Direccién, Recursos Humanos y

el Ingeniero en Seguridad & Higiene. La Direccién de la organizacién asegura la asignacién de los
recursos necesarios para la creacién y mantenimiento de un entorno de trabajo seguro y saludable.
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ACCIONES

Todos los procesos vinculados a las actividades de la
organizacién estan claramente definidos y documentados,
abarcando también los proyectos, programas e iniciativas
aplicables en el ambito de salud y seguridad en el trabajo.

Durante el ano 2024, se llevaron a cabo diversas capacitaciones
para nuestro personal en materia de Seguridad & Higiene en el
Trabajo, incluyendo:

*Conocimiento de Tipos de Fuego y Extintores:
Capacitacién dirigida a brigadas de incendio, emergencias y
colaboradores sobre la utilizacién de extintores y la red de

incendios.

*Primeros Auxilios y RCP: Formacién basica en primeros auxilios
y reanimacién cardiopulmonar (RCP) para todos los
colaboradores.

Elementos de Protecciéon Personal (EPP): Capacitacion
enfocada en el uso adecuado de los elementos de proteccién
personal especificos para cada funcién laboral.

*Prevencién de Accidentes: Instruccién sobre medidas de
seguridad para prevenir accidentes en el entorno laboral.

*Ergonomia: Entrenamiento para promover practicas laborales
eficientes y seguras, minimizando el riesgo de lesiones.

*Residuos: Clasificacion y Manipuleo: Formacién sobre la
correcta segregacién y manejo de residuos.

Reconocemos la importancia fundamental de la capacitacién en salud y
seguridad laboral. En Asahi Motors, nos esforzamos por ofrecer cursos
de formacidén tanto general como especifica sobre riesgos laborales,
actividades peligrosas y situaciones potencialmente peligrosas. La
capacitacién continua es clave para mantener un entorno de trabajo
seguro y para equipar a nuestros colaboradores con el conocimiento
necesario para manejar diversas situaciones de riesgo.

En Asahi Motors, cumplimos con el deber de salvaguardar la seguridad
de nuestros colaboradores y nos comprometemos a cumplir
rigurosamente con la normativa vigente en materia de salud y
seguridad en el trabajo. Este compromiso es fundamental para
mantener un entorno laboral seguro y proteger el bienestar de todos
los miembros de nuestra organizacion.

La empresa cuenta con un desfibrilador de Ultima generacién para
proteger la salud de nuestros colaboradores en caso de emergencia.
Ademas, se ha capacitado a todo el personal en el uso del
desfibrilador para garantizar una respuesta rapida y efectiva en
situaciones criticas. Esta medida subraya nuestro compromiso constan-
te con el bienestar de nuestro equipo.

Todos los integrantes de Asahi Motors tienen la obligacién de:
*Tomar Medidas Legales: Implementar medidas legales para evitar
riesgos laborales y asegurar el cumplimiento de la normativa

establecida.

Reparar Danos: Gestionar y reparar cualquier dafio resultante de
accidentes de trabajo o enfermedades profesionales.

*Prevenir Riesgos: Implementar estrategias eficaces para
prevenir riesgos laborales y garantizar un entorno de trabajo seguro.

sAsumir Compromisos: Asumir compromisos concretos para asegurar el
cumplimiento de las politicas y normas de salud y seguridad en el
trabajo.
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SALUD Y
SEGURIDAD EN

EL TRABAJO

GRI 103-1 /2 /3, 403-1 /9

P

La responsabilidad de mantener un entorno laboral seguro es compartida entre todos los miembros de la
organizacién. Cada colaborador debe participar activamente en la implementacién de practicas seguras y
en el cumplimiento de las normativas para prevenir incidentes y promover un ambiente de trabajo
saludable.

Los mecanismos de evaluacién de la eficacia de la gestiéon sobre temas de salud y seguridad en el trabajo
estdn definidos en la organizacién implementando procesos de seguimiento y evaluaciones efectuadas
por la direcciéon de la organizacién, el Ing. de Seguridad & Higiene, auditorias internas y externas,
mediante el cual se determinan las acciones a seguir en cada accién analizada.

Lesiones por accidentes de trabajo 2022 2023 2024
Fallecidos por accidente laboral 0 0 0
Lesiones con grandes consecuencias 0 0 0
Accidentes laborales 8 5 4
In itinere 0 2 2
En el ambito laboral 7 3 2
Enfermedades profesionales 1 0 0
Dias caidos por accidentes laborales 184 367 69

Lesiones por ART incluyeron golpes en: mano, rodilla, abdomen.

Los peligros se determinan segun auditorias realizadas por el personal de S&H y por inspecciones
externas, ART.

No contamos con peligros que puedan provocar lesiones con grandes consecuencias.
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FORMACION Y ENSENANZA

GRI 103-1 /2 /3, 404-1

A
2 Asahi RIS

El tema de la formacidén y ensefianza es de alta relevancia para
Asahi Motors, en linea con los objetivos de Toyota Argentina y el
Programa de Negocios Competitivos GRI. En este contexto, hemos

definido una Politica de Responsabilidad Social Empresaria que

incluye el compromiso de utilizar nuestros recursos de manera
6ptima para desarrollar colaboradores cada vez mias
profesionales. Nuestra gente es el factor diferencial que nos
permitird mantenernos y crecer en un mercado globalizado y
competitivo.

Contamos con un plan anual de capacitacién que ofrece una
amplia variedad de cursos y entrenamientos, tanto internos como
externos. Este plan incluye programas especificos de formacién
para nuestro personal técnico, proporcionados por Toyota
Argentina. La capacitacién se integra en todos los procesos de la
organizacién y se encuentra debidamente identificada y evaluada
en nuestro sistema de gestidn.

El impacto de nuestras iniciativas de formacién y ensefanza
afecta a todos los procesos realizados por la organizacién.
Nuestro objetivo es acompafiar a nuestros colaboradores a través
de capacitaciones continuas para mejorar su profesionalismo y
eficacia en el trabajo. Este enfoque asegura que cada miembro
del equipo esté mejor preparado para enfrentar los desafios de
un entorno empresarial en constante cambio.

La formacién y ensefianza son temas cruciales dentro de nuestro
sistema de responsabilidad social empresaria. Hemos
implementado controles estrictos para identificar las necesidades
de formacién de nuestros colaboradores, garantizando que cada
uno de ellos pueda desarrollar sus habilidades y competencias
para ser mas competitivos.

Las personas que forman parte de Asahi Motors son el activo mas
valioso de la empresa, ya que contribuyen de manera significativa
al logro de nuestros objetivos, misién, visiéon y valores.

Reconocemos que nuestra capacidad para mantenernos y crecer
en el mercado depende en gran medida del desarrollo continuo
de nuestro personal.

Asahi Motors tiene el propdsito de mitigar el impacto que tiene la
formacién y ensefanza en sus colaboradores y en la cadena de
valor. Nos esforzamos constantemente en fomentar el desarrollo
profesional y personal de nuestros colaboradores, asi como en la
capacitaciéon de la sociedad en general, a través de iniciativas de
formacidén internas y externas.

El drea encargada de garantizar el cumplimiento de estas metas
es el departamento de Recursos Humanos, en colaboracién con la
Direcciéon de la empresa. Nos comprometemos a proporcionar los
elementos necesarios para el desempeno efectivo de nuestras
actividades y a apoyar el desarrollo continuo de nuestros
colaboradores.

Acciones:

Todos los procesos relacionados con las actividades de la
organizacion estan perfectamente definidos y documentados,
como asi también los proyectos, programas e iniciativas que sean
aplicables. Los resultados de la gestién se evalian en forma
periédica mediante el seguimiento efectuado por la Direccién de
la empresa, gerencias, Recursos Humanos, auditorias; mediante el
cual se determinan las acciones a seguir en cada accién
analizada.
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LOGROS DEL
EQU1IPO DE

AS AH |
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Capacitacién “Liderazgo de Equipos de Alto Desempeio” - Ao 2024

En el marco del compromiso permanente con el desarrollo profesional y la mejora en la gestiéon de los
equipos de trabajo, durante el ano 2024 se llevdé a cabo la capacitacién “Liderazgo de Equipos de Alto
Desempefio”, dictada por un Consultor externo, especialista en liderazgo y desarrollo organizacional.
El programa estuvo orientado a fortalecer las competencias de liderazgo de los responsables de area,
brinddndoles herramientas practicas para dirigir equipos de manera efectiva, fomentar la motivacién y el
compromiso, y alcanzar resultados sobresalientes en contextos dindmicos y desafiantes.

Esta iniciativa formé parte del plan de desarrollo interno de lideres, con el objetivo de seguir
consolidando una cultura organizacional basada en la colaboracién, la comunicacién efectiva y la
orientacién a resultados.

Estos logros son un testimonio del alto nivel de profesionalismo, dedicacién y compromiso de nuestros
colaboradores. Estamos sumamente orgullosos de su desempeio y reforzamos nuestra posicién en el
mercado, destacando la calidad de nuestro equipo.

Horas de formaciéon por empleados 2022 | 2023 | 2024
Por funcion (Comercial-PV-Adm-RRHH)- Hombres 363 784 1251
Por funcion (Comercial-PV-Adm-RRHH)- Mujeres 70 302 735
Por Nivel- Medio- Hombres 32 48 648
Por Nivel- Medio- Mujeres 16 32 422
Por Nivel- Operativo- Hombres 331 736 603
Por Nivel- Operativo- Mujeres 54 270 313
Programas y cursos de capacitacion

Cursos de Se transmite filosofia Toyota y normas de calidad, seguridad,

induccién ambiente y Kaizen (mejora continua)

Formacion

Formacion de habilidades necesarias para cada nivel de
general avanzada

(Instituto Toyota) desarrollo.
Seguridad y Ergonomia, manejo de sustancias peligrosas, primeros
salud en el auxilios, uso del desfibrilador, fuego y extintores, proteccion
trabajo personal, prevencion de accidentes, etc
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El tema de diversidad e igualdad de oportunidades es fundamental para Asahi Motors, en alineacién
con los objetivos de Toyota Argentina y el Programa de Negocios Competitivos GRI. En este marco,
nuestra organizaciéon ha establecido una Politica de Responsabilidad Social Empresaria que refleja
nuestro compromiso con la utilizacién éptima de recursos para garantizar oportunidades igualitarias
en toda nuestra cadena de valor. Reconocemos que las personas son diversas, con necesidades y
contextos variados, por lo que nuestro objetivo es asegurar la diversidad e igualdad de oportunidades
en todas nuestras actividades.

El impacto de nuestras politicas de diversidad e igualdad de oportunidades se manifiesta en todos los
procesos de la organizacién, los cuales estdn identificados y evaluados dentro de nuestro sistema de
gestién. Asahi Motors estd directamente vinculada con la promocién de la diversidad y la igualdad de
oportunidades para nuestros colaboradores y para la sociedad en general.

La organizacién considera que el cumplimiento de principios de diversidad e igualdad de
oportunidades es un aspecto critico dentro de nuestro sistema de responsabilidad social empresarial.
Para garantizar el cumplimiento y evitar cualquier forma de discriminacién, hemos implementado
controles estrictos que supervisan la igualdad de oportunidades en nuestra empresa.

En Asahi Motors, todas las personas que forman parte de la empresa tienen acceso a las mismas
oportunidades y experimentan una diversidad enriquecedora en el entorno laboral. Rechazamos
cualquier acto que contradiga nuestros principios de igualdad y no discriminacién.

Nuestro propédsito es mitigar cualquier impacto relacionado con la diversidad e igualdad de
oportunidades dentro de la organizacién y a lo largo de nuestra cadena de valor. Asahi Motors tiene el
objetivo de incluir a todos nuestros colaboradores en las mismas oportunidades que surjan en el
desempefio de sus actividades, asegurando que cualquier forma de discriminacién sea rechazaday
abordada adecuadamente.

Es responsabilidad de todo el personal de Asahi Motors promover y hacer cumplir los principios de

igualdad de oportunidades. Cada miembro de la organizacién debe contribuir activamente a mantener
un entorno inclusivo y equitativo.
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ACCIONES:

Todos los procesos relacionados con las actividades de la
organizaciéon estan perfectamente definidos y documentados,
como asi también los proyectos, programas e iniciativas que

sean aplicables. Los resultados de la gestiéon se evaluan en

forma periéddica mediante el seguimiento efectuado por la
Direcciéon de la empresa, gerencias, Recursos Humanos,
mediante el cual se determinan las acciones a seguir en cada
accion analizada.

Como parte de nuestro compromiso social, Asahi Motors ha
implementado un programa de Practicas Profesionalizantes en
colaboracién con la Escuela Técnica N°2 de Merlo y el Centro de
Formacién Integral Amanecer de ltuzaingé. Esta ultima
organizacién se dedica a promover los derechos, la autonomia y
la insercién laboral de personas con discapacidad.

Nuestro programa de practicas no solo se centra en el ejercicio
laboral, sino que también ofrece a los jévenes la oportunidad
de experimentar el proceso de seleccién y la jornada laboral
completa. A través de esta iniciativa, buscamos proporcionar

una experiencia integral que prepare a los participantes para el

entorno laboral real.

Inclusién de personas con discapacidad

Incorporamos a un empleado con capacidades diferentes en nuestro
equipo, desempeiandose en el drea de maestranza y repuestos. Para
asegurar una efectiva insercién, trabajamos en conjunto con un tutor
especializado del Centro Amanecer, asi como con el sector de Recursos
Humanos. Realizamos un seguimiento continuo de su desempeno,
garantizando que se ajuste a los estdndares esperados para su
posicién. Su integracién con el equipo es éptima y es ampliamente
apreciado por sus compaferos. Continta desarrollando sus habilidades
y contribuyendo positivamente a nuestra empresa.

Practicas para Estudiantes

Los alumnos del ultimo afio de la Escuela Técnica N°2 de Merlo realizan

practicas rotativas en diversas areas operativas, incluyendo el taller, el

servicio express y repuestos. Un total de seis estudiantes participan en

este programa, desempefiando funciones relacionadas con la gestién

de repuestos para clientes internos y externos, reparaciones técnicas
menores y mantenimiento de unidades.

Consideramos que las practicas profesionalizantes son cruciales para la
sociedad, ya que promueven oportunidades inclusivas y libres de dis-
criminacién. Ademas, ofrecen una bolsa de trabajo y, en muchos casos,
la posibilidad de obtener un puesto efectivo dentro de la empresa.
Hemos modificado nuestro proceso de seleccidén para promover una
vision mas inclusiva y libre de discriminacién en la busqueda y selec-
cién de personal. Esta iniciativa refuerza nuestro compromiso con la
diversidad y la igualdad de oportunidades.

Para apoyar esta causa, nuestros colaboradores participaron en una
charla organizada por el Centro Amanecer en nuestras instalaciones. La
charla abordé temas como la importancia de la inclusién, las normas
de trato adecuado y las mejores practicas para asegurar que los
pasantes se sientan integrados y valorados en el entorno laboral.




DIVERSIDAD E
IGUALDAD DE
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GRI1 103-1 /2 /3, 405-1
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Diversidad en 6rganos de gobierno y colaboradores:

Comprender las diferentes generaciones que componen nuestro personal es fundamental para apreciar
las variadas perspectivas, valores y estilos de trabajo de cada grupo. Esta comprensién permite una
comunicacién més efectiva entre generaciones y facilita la colaboracién en el entorno laboral.

El conocimiento de las generaciones y diversidad en el lugar de trabajo ayuda a:

*Mejorar la Comunicacién Intergeneracional: Facilita la interaccién entre colegas de diferentes edades,
promoviendo una mayor cohesién y entendimiento mutuo.

sAdaptar Estrategias de Gestién y Liderazgo: Permite a la empresa ajustar sus enfoques de gestidén
para satisfacer las necesidades y expectativas especificas de cada grupo generacional, optimizando asi
la productividad y el ambiente laboral.

sFomentar una Cultura de Inclusién: Contribuye a crear un entorno laboral inclusivo que respete la
diversidad generacional, apoyando la igualdad de oportunidades para todos los colaboradores.

Para maximizar los beneficios de la diversidad generacional, Asahi Motors implementa estrategias que
incluyen:

Entrenamientos y Talleres: Programas diseiados para sensibilizar al personal sobre las diferencias
generacionales y promover la colaboracién efectiva.

*Politicas de Gestién Flexibles: Adaptacién de las politicas de gestién para alinearse con las
expectativas y necesidades de cada generacién.

*Evaluaién Continua: Monitoreo y ajuste de las practicas de trabajo y comunicacién para asegurar que
todos los grupos generacionales se sientan valorados y escuchados.

En Asahi Motors, estamos comprometidos con la diversidad y la igualdad de oportunidades,
garantizando que todas las generaciones tengan acceso a las mismas oportunidades de desarrollo y
crecimiento profesional. Este enfoque no solo mejora la dindmica del equipo, sino que también
enriquece nuestra cultura organizacional.

fa Rasgos A
Generacion TS Formas de motivarlos
Generacion Irreverentes, Incluirlos en varios proyectos al mismo
Z (1994- progresistas, globales, | tiempo, involucrarlos en el desarrollo de
2010) nativos digitales nuevas herramientas y sistemas.

Mentalidad civica,
Milenial o Y mente abierta a la
(1981-1993) | diversidad, orientados a
objetivos.
Obsesionados por el
éxito, orientados al

Darles acceso a oportunidades de
aprendizaje y desarrollo. Proporcionar
equilibrio de la vida laboral y personal.

Generacion
X (1969-

Darles flexibilidad y libertad creativa en su
trabajo. Brindarles retroalimentacion

1980) equipo, optimistas, inmediata
competitivos. :
Baby Ambiciosos, orientados Brindarles reconocimiento publico,
boomers y | R timist incluirlos en los procesos de tomas de
Silent alequipo, optimistas, | e qigjones. Hacer que sean mentores de

competitivos.

(1930-1968) los mas jovenes.
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X Motors

GRI 103, 103-1, 103-2, 103-3, 403

COMUNIDADES LOCALES

El tema de las comunidades locales es esencial para Asahi Motors, en consonancia con los objetivos de Toyota Argentina y el Programa de
Negocios Competitivos GRI. Nuestra Politica de Responsabilidad Social Empresaria subraya nuestro compromiso de interactuar de manera
efectiva con la comunidad local, garantizando el uso 6ptimo de los recursos para alcanzar este objetivo.

El impacto de nuestras actividades se manifiesta en todos los procesos de la organizacién en relacién con la comunidad local. Asahi Motors
reconoce que sus decisiones y acciones tienen un impacto directo en la comunidad, y por lo tanto, estamos comprometidos a gestionar esta
relacién de manera responsable.

Para fortalecer nuestras relaciones con las comunidades locales, Asahi Motors implementa las siguientes estrategias:

sInteraccién Activa: Promovemos una actitud proactiva para establecer y mantener relaciones positivas con la comunidad, fomentando el
crecimiento y la diferenciaciéon mutua en el mercado.

-Sensibilidad y Respeto: Mostramos sensibilidad y respeto ante nuestra comunidad local.

Este enfoque asegura que nuestras operaciones no solo sean sostenibles, sino también beneficiosas para el entorno en el que operamos.
Reconocemos que las personas que forman parte de la empresa y las que se relacionan con ella son fundamentales para nuestra permanenciay
crecimiento en un mercado cada vez mas globalizado y competitivo. Por ello, centramos y direccionamos nuestras relaciones con las
comunidades locales, adoptando una actitud proactiva para fortalecer nuestra colaboracién mutua.

Asahi Motors tiene el propdsito de mitigar el impacto de sus operaciones en la sociedad local y de crear relaciones sostenibles con la
comunidad. Estamos comprometidos en ser mas permeables y conscientes de nuestro impacto en las comunidades en las que operamos y en las
generaciones futuras. Nuestro objetivo es fomentar la confianza a lo largo de toda la cadena de valor, actuando siempre con transparenciay
respeto.

Estamos firmemente comprometidos con el desarrollo de relaciones abiertas y responsables con las comunidades en las que operamos. Asahi
Motors es sensible y respetuosa de la cultura y las necesidades locales, y se dedica a identificar y responder a los derechos, necesidades y
expectativas razonables de los miembros de la comunidad como parte integral de nuestra estrategia de negocio.

Los mecanismos para evaluar la eficacia de la gestién sobre temas sociales estan claramente definidos en nuestra organizacién. Implementamos
procesos de seguimiento y evaluacion directamente supervisados por la Direccién. Estos resultados se revisan periédicamente para determinar
las acciones a seguir y asegurar que nuestras estrategias contintuen alineadas con nuestros objetivos de responsabilidad social.
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ACCIONES CON
LA COMUNIDAD

LOCAL

@ | =

1. Evento para cliente Club Toyota: Se llevaron a cabo 2 eventos de conduccién Off Road 4x4 para cliente
de Asahiy Club Toyota. Donde pudieron probar las camionetas de la marca en un terreno preparado para
la aventura, de la mano de guias profesionales.

2. Recoleccién de Bienes para el Hogar Esperanza de Moreno: En el marco de nuestras iniciativas de
responsabilidad social, organizamos una campafia de recoleccién de juguetes, ropa y alimentos no pere-
cederos con motivo del Dia de la Nifiez. Los articulos recolectados fueron destinados al Hogar Esperanza
de Moreno, contribuyendo a mejorar las condiciones de vida de los nifios y nifias bajo su cuidado.

3. Programa de Practicas Profesionalizantes: Asahi Motors ha implementado un programa de Practicas
Profesionalizantes en colaboracién con la Escuela Técnica N°2 de Merlo y el Centro de Formacién Integral
Amanecer de ltuzaingd, para promover los derechos, la autonomia y la insercién laboral de estudiantes y
personas con discapacidad.

Nuestra iniciativa ofrece a los participantes la oportunidad de experimentar tanto el proceso de selec-
cién como una jornada laboral completa, brindando una experiencia practica que los prepara para el
entorno laboral real.
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PUESTO

Durante el 2024 logramos posicionarnos en el puesto
nimero 1 del ranking de Toyota Plan

Durante el 2024 también logramos posicionarnos en el puesto
numero 8 del Progrsama de Excelencia de Toyota

TOYOTA P/LIAIN!
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ANEXO

GRI

TABLA GRI

102=55

P BT Motors

GRI Standards Disclosure

Esténdares tematicos

GRI102: Contenidos Generales

Serie 200 (temas econémicos)

Perfil de la organizacion

Desempeiio econémico

102-1 Nombre de la organizacion

GRI 103: Enfoque de Gestion

102-2 Actividades, marcas, productos y servicios

103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

Serie 300 (temas ambientales)

Serie 400 (temas sociales)

Energia

Empleo

GRI103: Enfoque de Gestion

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

102-3 Ubicacién de la sede

103-3 Evaluacion del enfoque de gestién

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

102-4 Ubicacién de las operaciones

GRI 201: Desempefio econémico

102-5 Propiedad y forma juridica

201-1 Valor econémico directo generado y distribuido

102-6 Mercados servidos

201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y
oportunidades derivados del cambio climatico

102-7 Tamaiio de la organizacion

201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros
planes de jubilacién

102-8 ion sobre empleados y otros

201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién

GRI 302: Energia 2016

GRI 401: Empleo

302-1 Consumo energético dentro de la organizacién

401-2 Beneficios para los empleados a tiempo completo
que no se dan a los empleados a tiempo parcial o
temporales

302-3 Intensidad energética

Salud y seguridad en el trabajo

102-9 Cadena de suministro

Presencia en el Mercado

Aguay fluidos

GRI 103: Enfoque de Gestion

102-12 Iniciativas externas

GRI 103: Enfoque de Gestion

102-13 Afiliacién a asociaciones

103-1 Explicaci6n del tema material y su Cobertura

Estrategia

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

102-14 Declaracion de altos ejecutivos responsables de la
toma de decisiones

103-3 Evaluaci6n del enfoque de gestién

102-15 Impactos, riesgos y oportunidades principales

GRI 202: Presencia en el mercado

Gobernanza

Anticorrupcién

102-18 Estructura de gobernanza

GRI 103: Enfoque de Gestion

102-19 Delegacién de autoridad

103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion

GRI 403: SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 2018

GRI303: AGUAY EFLUENTES 2018

403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el
trabajo

303-1 Interaccién con el agua como recurso compartido

403-9 Lesiones por accidente laboral

303-3 Extraccién de agua

Formacién y ensefianza

102-22 Composicion del maximo drgano de gobierno y sus
comités

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

102-23 Presidente del mximo drgano de gobierno

103-3 Evaluaci6n del enfoque de gestion

Emisiones

GRI 103: Enfoque de Gestion

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

102-24 Nominacion y seleccion del maximo 6rgano de
gobierno

GRI 205: Anticorrupcién

102-25 Conflictos de interés

205-2 Comunicacién y formacién sobre politicas y
pr anticorrupcién

102-26 Funcién del méximo 6rgano de gobierno en la
seleccion de propsitos, valores y estrategia

205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas
tomadas

102-27 Conocimientos colectivos del maximo 6rgano de
gobierno

Fiscalidad

102-28 Evaluacién del desempefio del maximo 6rgano de
gobierno

GRI 103: Enfoque de Gestion

102-29 Identificacion y gestion de impactos econmicos,

103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

102-31 Evaluacién de temas econémicos, ambientales y
sociales

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

102-32 Funcién del mAximo érgano de gobierno en la
elaboracién de informes de il

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion

GRI 404: Formacién y ensefianza 2016

GRI 305: Emisiones

404-1 Media de horas de formacién al afio por empleado

305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1)

Diversidad e igualdad de oportunidades

305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energfa
(alcance 2)

GRI 103: Enfoque de Gestion

Residuos

103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion

102-33 Comunicacién de preocupaciones criticas

GRI 207: FISCALIDAD 2019

102-34 Naturaleza y niimero total de preocupaciones
criticas

207-1 Enfoque fiscal

102-36 Proceso para determinar la remuneracién

207-2 Gobernanza fiscal, control y gestién de riesgos

Participacién de los grupos de interés

207-3 Participacion de grupos de interés y gestion de
en materia fiscal

102-40 Lista de grupos de interés

207-4 Presentacion de informes pafs por pais

Précticas para la elaboracién de informes

102-45 Entidades incluidas en los estados financieros

102-45 Entidades incluidas en los estados financieros

102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las
Coberturas del tema

102-47 Lista de los temas materiales

102-48 Reexpresion de la informacién

102-49 Cambios en la elaboracién de informes

102-50 Periodo objeto del informe

102-51 Fecha del dltimo informe

102-52 Ciclo de elaboracién de informes

102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe

102-55 indice de contenidos GRI

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién

405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados

GRI 306: RESIDUOS 2020

Comunidades locales

306-1 Generacion de residuos e impactos significativos
relacionados con los residuos

GRI 103: Enfoque de Gestion

306-3 Residuos generados

103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

Cumplimiento ambiental

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién

103-1 Explicacién del tema material y su Cobertura

GRI 413: Comunidades locales

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

413-1 Operaciones con participacién de la comunidad local,

evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion
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AV. PTE. PERON 8919, PARQUE LELOIR, ITUZAINGO- CP: B1715EKG- KM 27,5-
GBA OESTE, PROVINCIA DE BUENOS AIRES.

CORREO ELECTRONICO: INFO@ASAHIMOTORS.COM

TELEFONO:

11-5231-9800

CANALES DE DENUNCIAS:

DENUNCIAS@ASAHIMOTORS.COM

11-5231-9800 INT. 333




